PATVIRTINTA
Viesosios jstaigos Klaipédos miesto poliklinika
vyriausiojo gydytojo 2025 m. lapkricio d.
isakymu Nr. V-

FIZINES MEDICINOS IR REABILITACIJOS SKYRIAUS REABILITACIJOS
PASLAUGU REGISTRATORIAUS PAREIGYBES APRASYMAS

I SKYRIUS
PAREIGYBE

1. Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriaus reabilitacijos paslaugy registratorius (toliau —
Registratorius) yra VieSosios jstaigos Klaipédos miesto poliklinika (toliau — Poliklinika) Fizinés
medicinos ir reabilitacijos skyriaus (toliau — Skyrius) darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutart;.

2. Skyriaus Registratoriaus pareigybés apraSas gali biiti kei¢iamas, papildomas, keiciantis
jstatymams ir/ar keiciant Poliklinikos darbo organizavimo tvarka.

11 SKYRIUS
PASKIRTIS

3. Registratoriaus pareigybés paskirtis — uZtikrinti Poliklinikos Fizinés medicinos ir
reabilitacijos skyriaus darbo organizavimg ir tiesioginj darbg $io skyriaus registratiiroje: pacienty
registravimg pas FMR gydytojy sudaryta reabilitacijos programa.

11 SKYRIUS
SPECIALUS REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

4. Registratorius turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

4.1. turéti ne Zzemesn] kaip vidurinj iSsilavinimg ir profesin¢ kvalifikacija;

4.2. darbe vadovautis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymais,
Poliklinikos vidaus tvarkos taisyklémis, §iuo pareigybés aprasymu, [staigos vyriausiojo gydytojo
jsakymais.

4.3. moketi analizuoti, sisteminti, apibendrinti informacija;

4.4. moketi dirbti Microsoft Office programiniu paketu, naudotis informacinémis
technologijomis;

4.5. gebéti savarankiskai planuoti, organizuoti savo darba, dirbti komandoje;

4.6. gerai mokéti valstybing lietuviy kalbg, sklandziai déstyti mintis ZodZiu ir raStu;

4.7. buti kruopsciam(-ai), atsakingam(-ai), pareigingam;

4.8. gebeti valdyti stresines situacijas ir didelj informacijos kiekj.

4.9. keisti esamy talony paskirtj, esant poreikiui.

IV SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

5. Registratorius vykdo $ias funkcijas:
5.1. planuoja, sudaro ir pildo Skyriaus teikiamy paslaugy bei pacienty lankymosi grafika,
pacienty eilg reabilitacijos paslaugoms gauti, o esant poky¢iams — koreguoja.



5.2. dalyvauja sprendziant problemas kartu su Poliklinikos vadovais ir specialistais, siekiant
uztikrinti sklandy ir nenutriikstamg Skyriaus paslaugy teikima.

5.3. asmens identifikacijai pareikalauja asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumento ir
dokumenty, suteikian¢iy jam galimybes gauti medicinines paslaugas ir, esant neaiSkumams,
paaiskina medicininiy paslaugy teikimo tvarka;

5.4. paslaugiai ir aktyviai registruoja pacientus telefonu arba Zodziu ambulatoriniam
priémimui pas gydytojus, informuoja pacientus apie gydytojy darbo laikg, darbo grafikus,
priemimo valandas, kabinety ir procediriniy kabinety iSdéstymag ir kitais organizaciniais
klausimais;

5.5. paslaugiai, aiskiai ir i$§samiai registruoja pacientus telefonu arba zodziu, procediiroms
pas reabilitacijos komandos specialistus, duodama atminting;

5.6. informuoja pacientus apie reabilitacijos komandos specialisty darbo laika, darbo
grafikus, reabilitacijos paslaugy atSaukimo galimybes ir i kitus kylanc¢ius pacientui klausimus;

5.7. telefonu informuoja pacientus, uzsiraSiusius reabilitacijos procediroms, pasikeitus
specialisty darbo grafikui (liga ar kt.);

5.8. nekomentuoja pacientams asmens sveikatos istorijoje esanciy jrasy, tyrimy rezultaty,
diagnoziy;

5.9. pirmg kartg atvykusiam pacientui jregistruoja informacinéje sistemoje paciento asmens
duomentis ,iSduoda kiekvienam pacientui paslaugy registracijos lapa;

5.10. tvarko pacienty asmens gydymo korteles (istorijas), pildo jy pavardes ir kitus duomenis,
ambulatorinés reabilitacijos periodu, esant poreikiui, registruojama Fizinés medicinos ir
reabilitacijos gydytojo konsultacijai;

5.11. seka pacienty, turin¢iy nedarbingumo pazyméjimus lankomumg ambulatoriniy
pacienty reabilitacijos metu. Pacientui neatvykus informuojamas gydantis gydytojas;

5.12. patikrina jrasus dél siuntimo konsultacijai, uzpildo reikalinga dokumentacija formoje.
Nr.025/a-LK, nesant siuntimo, paaiskina pacientui apie patekimo pas gydytojg taisykles;

5.13. tiksliai, aiskiai ir mandagiai kalba telefonu;

5.14. mandagiai ir etiSkai, geranoriskai bendrauja su pacientais bei kolegomis;

5.15. palaiko tvarka ir §varg, darbo vietoje;

5.16. Pacienty neregistravimo metu arba pamainy pasikeitimo metu, kai dirba vienu metu du
darbuotojai, Registratorius uztikrina sklandy darbo pamainos pri¢mima/perdavima:

5.16.1. kontroliuoja iSanksting pacienty registracija;
5.16.2. Asmens ambulatorinio gydymo statistinés kortelés (F.025/a-LK)
pildymo kontrolé.
5.16.3. rengia ataskaitas: analizuoja kiek atvyko/neatvyko pacienty, kiek buvo
atlikta paskirty procediiry;
5.16.4. vykdo pacienty lankomumo kontrole: stebi pacienty apsilankymus,
neatvykus - skambina pacientui, i$siaiSkina neatvykimo priezastj, sitlo/keicia
vizito datg ir laikg esant pateisinamai prieZasciai,
5.16.5. uztikrina paskirtas Skyriaus vedéjo ir/ar slaugos administratoriaus
uzduotis ir funkcijas;
5.16.6. informuoja Skyriaus gydytojus apie pacientus, baigusius paskirtas
proceduras.
5.13. Tikrina programoje ,,Sveidra® pacientams nesuteikty reabilitacijos paslaugy apimtis
kalendoriniy mety bégyje.

V SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO PAVALDUMAS



7. Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriaus reabilitacijos paslaugy registratorius
tiesiogiai pavaldus Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriaus vedéjui.

VI SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO ATSAKOMYBE

8. Sias pareigas einantis darbuotojas atsakingas uz:

8.1 Lietuvos Respublikos jstatymy, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy bei kity
teisés akty laikymasi;

8.2 vieSosios jstaigos jstaty, vidaus darbo tvarkos taisykliy, finansy kontrolés taisykliy
laikymasi;

8.3 darbuotojy saugos ir sveikatos bei prieSgaisrinés saugos teisés akty reikalavimy
laikymasi;

8.4 asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy Lietuvos Respublikos teisés akty laiky-

masi;

8.5 etikos ir deontologijos taisykliy laikymasi su darbuotojais ir pacientais;
8.6 vieSosios jstaigos turto, darbo priemoniy tausojimo, jy naudojimy tik darbo tikslais;

8.7 uz savo pareigy netinkamg vykdyma darbuotojas atsako Lietuvos Respublikos teisés

akty nustatyta tvarka.

Susipazinau

(Darbuotojo vardas, pavardé parasas, data)



