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VEIKLOS ATASKAITA
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VADOVO ZODIS

Vie$oji jstaiga Klaipédos miesto poliklinika (toliau Poliklinika) teikia jstaigos asmens
sveikatos prieZiliros licencijoje numatytas pirminio ir antrinio lygio ambulatorines asmens sveikatos
priezitiros bei visuomenés sveikatos prieZitros paslaugas Klaipédos miesto gyventojams
vadovaudamasi principu, kad sveikatos sistemoje svarbiausias yra pacientas. Ataskaitiniais metais
V3] Klaipédos miesto poliklinika jvyko daug gery pokyéiy technologiju, paslaugy, ijstaigos
infrastruktiiros srityse, bet jstaiga susidfiré ir su rimtomis problemomis, kuriy iSspresti pilnai
nepavyko

2023 m. Poliklinika pilnai atnaujino darba po du metus darbo ekstremalios situacijos
sglygomis, paslaugos buvo teikiamos maksimaliomis galimomis apimtimis.

Poliklinika 2023-aisiais metais aptarnavo 22,1 % Klaipédos miesto gyventojy (35
165 gyventojus, i§ ju — 32 077 drausti). Pirminés sveikatos priezifiros poreikis priraSytiems
gyventojams tenkinamas pilnai. Finansinis 2023 m. rezultatas teigiamas — 3 914,18 € pervirsis;
istaigos sukauptas pervir§is 2023-12-31 - 140 653 €.

2023 m. toliau buvo vykdomas investicinis projektas i§ ES struktiriniy fondy leSy
bendrai finansuojamam projektui “Pirminés asmens sveikatos prieZitiros paslaugy ir kokybés
gerinimas V3] Klaipedos sveikatos prieZiiiros centre, DOTS kabineto jrengimas”. Projektui
igyvendinti buvo skirta 487 606,58 Eur. Nuo projekto pradZios isisavinta 431822,59 EUR., tame
tarpe 2023 m. — 24347,85 EUR. Isigyta kompiuteriné jranga — 8 stacionarlis kompiuteriai; 1
nesiojamas kompiuteris; tinklo komutatorius. Isigyta medicininé jranga — podologijos kédé 1 vnt,;
atsiurbéjas chirurginis su atsiurbimo kateteriais — 1 vnt.; hematologinis analizatorius — 1 vnt.; mobili
apzitiros lempa — 1 vnt.; ausy , LOR gydytojo darbo vietos komplektas — 1 vnt.; kolposkopo
komplektas — 1 vnt.; lazerinés terapijos prietaisas — 1 vnt.; audiometras -1 vnt.; povandeninio
laikymo spinta — 1 vnt. Baigta remontuoti Vaidaugy ambulatorija, kurioje jrengtas keltuvas
nejgaliems pacientams. Toliau vykdomas projektas 08.4.2-ESFA-R-615-31-0004  “Socialines
paramos priemoniy teikimas tuberkulioze sergantiems Klaipédos miesto gyventojams (DOTS
kabineto pacientams)”’. Projektui jgyvendinti skirta 61 528 €, nuo projekto pradzios jsisavinta 20
861,53 €. Kaip ir visoje Lietuvoje, taip ir Klaipédoje, visi projektai vykdomi vangiai ir véluodami.
Kadangi dauguma tuberkulioze sergan¢iy pacienty yra gyvenamosios vietos ir darbo neturintys
asmenys, kurie dél motyvacijos ir socialinés paramos stokos pazeidinéja ar nutraukia gydymo kursa,
jiems nebeteikiama materialiné parama (maisto talonai). Pagal projekto nuostatas savaitiniai
maisto talonai iduodami tik tiems pacientams, kurie saZiningai visg savaite lankési DOTS kabinete
ir vartojo paskirtus vaistus. Sveikatos apsaugos ministerija, siekdama mazinti sergamumg ir
‘mirtinguma nuo atsparios vaistams tuberkuliozés, kreipési i programos vykdytojus dél projekto
pratesimo iki 2023-08-30. 2023 m. per ménesj DOTS kabinete vidutiniskai lankési 5 asmenys, kai
projekto pradzioje 2018 metais - 27 asmenys. Kai kurie sergantys asmenys pasinaudojo galimybe
vartoti medikamentus, prisijungus per Skype programeéle stebint Respublikinés Klaipédos ligoninés
tuberkuliozés filialo darbuotojams. Be to, $is filialas turi galimybe gydyti pacientus ligoningje iki

.....

ambulatoriskai.



Poliklinika laiméjo konkursus ir vykdo Savivaldybés programas:

“Tiesiogiai stebimo trumpo gydymo kurso kabineto paslaugy organizavimas ir
teikimas” (2023 m. - 12 000 €.);

- “Klaipédos miesto 2022 - 2026 m. tuberkuliozés profilaktikos organizavimo ir
vykdymo programa” (2023 m.—2 765,34 €);

- kaip ir 2022 m., Poliklinika teiké budincio odontologo paslaugas iSeiginémis ir
$ventiy dienomis (2023 m. - 53 280 €).

Vis dar iSlieka dideli id$tkiai gydytojams ir slaugytojoms — senesni pacientai,
sergantys létinémis, vis labiau kompleksinémis ligomis, stipri sveikatos ir socialiniy problemuy
sasaja, vis didesni pacienty srautai, didéjantys kriiviai, daugéja biurokratiniy reikalavimy, daug
laiko atima ragliava, nuolat stringanti E-sveikata, maZai lieka laiko ligy prevencijai, pokalbiui su
pacientu. Gydytojai neturi galimybeés E-sistema naudotis visu pajégumu, nes veikimo sparta
atsilieka nuo darbo intensyvumo.

2023 metais Poliklinika ypa& i¥plété ir sustiprino slaugos namuose tarnyba. Joje
paslaugas teikia ne tik bendrosios praktikos slaugytoj ai, bet ir slaugytojy padéjéjai, kineziterapeutai.
Specialistai lanko pacientus namuose, atlieka gydytojo paskirtas procediiras pagal kompetencija,
kineziterapijos pratimus ir masaZa. 2022 metais, pasikeitus Sveikatos apsaugos ministerijos teisés
aktams, 2023 m. atsirado galimybé teikti paslaugas didesniam skaiciui pacientu, patiems jvertinti
ambulatorinés slaugos poreikj ir pacientus lankyti daZniau.

[staigoje Zymus Seimos gydytojy ir gydytoju specialisty trikumas. Si krizé buvo
numatoma visos Lietuvos mastu, miisy jstaigoje ypa& pasijuto paskutiniais metais. Per 2023 m.
pavyko jdarbinti 8 jvairiy specialybiy gydytojus, 5 slaugos specialistus, 4 kitus sveikatos prieZifiros
specialistus. 2022 m. buvo sudaryta rémimo sutartis su $eimos gydytoja rezidente, kuri buvo
pasizadéjusi baigusi rezidentiira atidirbti Poliklinikoje. 2023 m. pradZioje rezidentés iniciatyva del
jos eimyniniy aplinkybiy pasikeitimo sutartis buvo nutraukta. Rémimui panaudoti pinigai buvo
grazinti i jstaigos sgskaitg. Sveikatos apsaugos ministerija jokiy sisteminiy poky¢iy nejgyvendina,
nauji paruodti specialistai emigruoja. Gydytojai perkrauti darbu, nuolat pavaduoja sergancius
kolegas. Pacientus aptarnauja kontaktiniu ir nuotoliniu badu, per darbo dieng dél jvairiy prieZasCiy
konsultuoja iki 100 pacienty. Stebimas perdegimo sindromas. Dél iy prieZaséiy prastéja darbo
rezultatai - prevenciniy programy vykdymas, maZéja specialisty konsultacijy. Seimos gydytoju
komandos amziaus vidurkis - 67 metai (Poliklinikos gydytojy amZiaus vidurkis 63 m.). Kadangi su
gydytojy trikumu susiduria dauguma Salies jstaigu, daugelis savivaldybiy prisideda sprendZiant
gydytojy trikumo problemas - skatina gydytojus finansiskai, moka persikelimo i8laidas, suteikia
gyvenamg plotg ir kt. Klaipedos savivaldybeje numatyta rémimo programa, kuriai 2022 m. teikéme
paraidka. Skirtas programinis finansavimas nepadejo pritraukti reikiamy specialisty, todél visos
1¢%0s grazintos j savivaldybés biudZeta. Pagrindine prieZastis - dél skirtingy konkuravimo ir finansy
salygy (priemokos prie ligoniy kasy finansavimo, komforto ir abonentiniai mokes¢iai), privacios
jstaigos sifilo Zymiai didesnius atlyginimus gydytojams, todéel valstybinés jstaigos nepajégios su
jomis konkuruoti. Sveikatos apsaugos ministerijai deklaruojant, kad lengvinamas gydytojy darbas,
vykstant i§ karto 6 sveikatos prieZiliros reformoms, biurokratiné popieriné naSta didéja,
nemaZinamos pareigos, nesusijusios su gydomuoju darbu.

I§liko svarbus jstaigai klausimas - pastato Taikos pr. 76 renovacija. Poliklinikos pastatas
statytas 1979 metais. Nuo 2000 mety eil¢ mety teikéme paraiSkas jvairiems fondams, ruoSeme
investicinius projektus, bet finansavimo negavome. Pastatui biitina renovacija, iSorés sieny,
vamzdyny, §ildymo sistemos, elektros instaliacijos keitimas, biitinas patalpy perplanavimas siekiant
efektyvesnio esamy ploty panaudojimo. Daug biitiny ,kosmetiniy“ remonty atlikome savo
pastangomis ir 1éSomis, kiekvienais metais daug &Sy panaudojame avarijy likvidavimui. 2017 m.
jvykdytas pastato energetinio naudingumo sertifikavimas priskyré pastata E energetinio
naudingumo klasei. 2019 (atnaujinta 2023 m. kovo mén.) metais nupirkta statinio techninés
prieZitiros paslauga, kurig pradéjo teikti UAB “Dussmann Service”. Jvykde pastato konstrukcijy
kasmetine apZiiira, konstatuota, kad pastato biikl¢ yra bloga, reikalinga atlikti pastato konstrukeijy
technine ekspertize. Apie tai informavome Savivaldybes administracijg, kurios uZsakymu 2019 m.



spalio ménesj buvo atliktas statinio tyrimas ir pateiktos rekomendacijos. Stebétoju tarybos
pritarimu, skelbiamas konkursas galimybiy studijai, pakartotiniam energetiniam pastato auditui,
sickiant surasti optimaliausig varianta pastato rekonstrukcijal. 2020 m. atlikta galimybiy studija.
Poliklinikos pastato renovacija jtraukta j Savivaldybes strateginj plang, bet konkre¢iy finansavimo
sprendimy nepriimta. 2022 metais Savivaldybés taryba priémé sprendimg didinti jstaigos jstatinj
kapitalg 102 000 Eur, gautas léSas panaudojant cokolinio auksto Salto vandens sistemos ir
prie$gaisrinio mazgo remontui. 2023 m. Sio remonto darbai buvo dalinai jvykdyti. 2023 m.
Klaipédos miesto savivaldybés sprendimu pagaliau priimti sprendimai pastato Taikos pr.76
kapitaliniam remontui, pradétos techninio projekto pirkimo procedaros.

2022 metais Poliklinikai perduoti patikéjimo teise du stacionartis skaitmeniniai rentgeno
aparatai, steigéjui padidinus jstatinj kapitalg pakeista dalis Reabilitacijos ir fizinés medicinos
jrangas : povandeninio masaZo vonia, perlinio masazo vonia.

Korupcijos prevencijos srityje 2023 m. atlikta:

- paruoita ir internetinéje jstaigos svetaingje paskelbta korupcijos prevencijos 2020-2023
m. programos priemoniy plano jgyvendinimo ataskaita;

- 2023 m. kovo mén. 7 d. idklausyta nuotoliné paskaita ,,Naujasis korupcijos pasireiskimo
tikimybés nustatymo modelis“. Paskaitg rengé ir skaite Specialiyjy tyrimy tarnybos pareiglinai.
Paskaitoje dalyvavo 86 Poliklinikos darbuotojai;

- 2023 m. birzelio mén.21 d. isklausyta nuotoliné paskaita ,, Korupcijai atsparios aplinkos
kiirimo ypatumai*; paskaitoje dalyvavo 53 Poliklinikos darbuotojai;

- atliktas darbuotojy ir pacienty atsparumo korupcijai lygio nustatymas;

- atlikta darbuotojy ir pacienty apklausa korupcijos tolerancijos nustatymui, pateiktos
i$vados.

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

Istaigos juridinis adresas:  Taikos pr.76, Klaipéda, Klaipédos miesto savivaldybe.
Tel: (8-46) 496700, el.pastas: info@klaipedospoliklinika.lt, internetinis ~ adresas:
www.klaipedospoliklinika.lt
Vadovas: vyriausioji gydytoja ( laikinai einanti pareigas) Alfreda Pangoniené.
Istaigos veiklos pobudis: pirminé ir antriné ambulatoriné sveikatos prieZitira, visuomenés sveikatos
prieZiira.
Misija - teikti kokybiSkas ir prieinamas ambulatorines sveikatos prieZidros paslaugas.
Vizija - konkurencinga, moderni asmens sveikatos priezitiros jstaiga, teikianti kokybiskas ir
daugiaprofilines ambulatorinés sveikatos prieZiliros paslaugas.
Pagrindiniai veiklos tikslai:

- untikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybe ir jos
valdyma. Tobulinti paslaugy teikimo organizavima, jy apimtis, prieinamuma ir asortimenty;

- gerinti Poliklinikos infrastruktiira, sveikatos priezitiros paslaugy teikimo salygas;

- diegti naujausiais technologijas, plésti informaciniy technologijy naudojima;

- didinti darbuotojy motyvacija ir jy darbo naSuma. Skatinti ir remti darbuotojy
profesinj tobuléjima;

- didinti @ikinés-finansinés veiklos efektyvuma.

Kokvbeés vadybos sistemos tikslas: gydymo ir slaugos procesy kokybés gerinimas,
rizikos, galindios atsirasti skirtinguose sveikatos prieZitiros proceso etapuose, valdymas, pacienty
pasitikéjimo jgyjimas.




II SKYRIUS
VEIKLOS REZULTATAI

2.1. Pagrindiniy veiklos rodikliy pasiekimai

1 lentele. Pagrindiniai veiklos rodikliai.

202 i

RODIKLIS mo 3 2022 m. Pokytis
Vnt. Proc.
PrisiraSiusiuj kaici 35 36 368 -1203 v
iraSiusiyjy asmeny skaicius 165 3.3%
e (L . i !

I3 jy: 0-1 m. (iki mety) 121 187 66 35.3%
1-7 m. 2 l

034 2 460 -426 17.3%
8-17 m. !
4 329 4463 -134 3.0%
18-65 m. 20 1

857 18 719 +2 133 11.4%
Virg 65 m. 7 7
829 7 691 +138 1.8%
Prisirasiusiy (soc.drausty) skaicius 32 33520 -1 443 !
' 077 4,3%
e 3 7
Prisiragiusiy (nedrausty) skaicius 088 2 848 +240 8 6%
Bendras apsilankymy skaicius, i3 ju: S6% 398 496 -35499 v
psyanymy ST 997 8.9%
suaugusiyjy apsilankymai 284 297 477 -12 707 v

770 4,3%

vaiky apsilankymai 78 101 075 -22 848 !

227 22,6%
Apsilankiusiy vaiky dalis (%) palyginti su 87,8 103% ) }

bendru prisiragiusiyjy vaiky skai¢iumi (unikald % ° 15,2 p.
Apsilankiusiy suaugusiyjy dalis (%) palyginti !

e e s . . e 62% 87% -

su bendru prisiradiusiyjy suaugusiyjy skai¢iumi 25,0 p.
Apsilankymai pas gydytojus (I lygio), i$ ju 194 185 647 18 467 1
pas: 114 4,6%
Seimos gydytojus 106 +14 1

710 92 544 166  [15,3%
Vidaus ligy gydytojus 15 1

199 10 983 +4 216 38.4%
Vaiky ligy gydytojus 18 i)

730 24919 -6 689 26,8% |

Gydytojus akuSerius ginekologus 17 }
914 19 417 -1 503 7.7%




Gydytojus chirurgus 15 i)
047 17 937 -2 890 16,1%
Gydytojus psichiatrus - - -
Gydytojus odontologus 21 1
014 19 848 +1 166 5.9%
Apsilankymy skaifius, tenkantis vienam 103 11.9 1.6 i)
priraSytam gyventojui (bendras), iS juy: ’ ) T 13,4%
pas $eimos gydytoja (komandag) !
5,6 8,2 -2,6 31,7%
Pas gydytoja odontologg 0,6 0,6 - -
Apsilankymy skai¢ius, tenkantis vienam l
gydytojo etatui (bendras), i$ jy: 3946 4440 494 11,1%
Seimos gydytojui 1
+
4796 3021 1775 58.8%
gydytojui odontologui Lo
+
1475 1443 32 2 2%
Apsilankymai suaugusiyjy dél ligos 203 )
108 225338 =22 2309,8%
Apsilankymai vaiky dél ligos 42 )
087 51745 -8 758 16.9%
Siuntimai hospitalizacijai 5 343 5 930 87 )
3,0%

. . . 168 +23 1
Suteikta skatinamyjy paslaugy 717 145 655 062 [15,8%
Suteikta sl 1 26 28 158 -1 344 !

uteikta slaugos paslaugy 814 4.8%
Ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose l
gavéjy skailius (ataskaitinio laik. paskutinei 275 299 -24 8.0%
dienai) 7
Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose 22 24 825 -2 803 !
g0 pasiatg 022 11,3%
Profilaktiniai sveikatos tikrinimai, i$ ju: 82 80 362 +2 535 1
s 897 3,2%
. 34 l
vaiky 578 46 352 -11 77425’4%
. 48 +14 1
SUAUGUSIYILY  51g 34010 300 |42.1%
2 lentelé. Nuotoliniy paslaugy vykdymas
Specialistai 2023 m. 2022 m. Pokytis (%)
Seimos gydytojai 3708 92 307 I 96%
Vidaus ligy gydytojai 91 5075 I 98%
| Vaiky ligy gydytojai 78 6 589 I 988% |




Gydytojai akuSeriai 5 137 I 96,4%
ginekologai
Chirurgai - - - B
Bendrosios praktikos 1359 2510 1 45,9%
slaugytojai
Akugeriai - - -
II lygio specialistai 4 18 ! 77.8%
| Viso 5245 46 636 | 88,8%

nedarbingumo paZyméjimai.

2022 m. pasibaigus COVID-19 pandemijai bei atnaujinus ambulatorines paslaugas
Poliklinikoje, 2023 m. Zenkliai sumazé&jo nuotoliniy konsultacijy (88,8% ). Bet atliktos nuotolinés
konsultacijos rodo, kad §i paslauga pasiteisino ir yra reik¥minga, siekiant mazinti eiles, kokybiskiau
paruosti pacientus apsilankymams. Nuotoliniy konsultacijy metu skiriami/aptariami tyrimai,
pratesiamas gydymas, iSraSomi medikamenty ir medicinos priemoniy receptai, iSduodami

2.2. Programy vykdymas

3 lentele. Prevenciniy programy vykdymas.

, Rasta patologija.
Paslaugos Metai I’zi’zte’: ; tl! Planuota Ltirta Asmeny, siysty,
pavadinimas priklaus a’n- istirti tolimesniam Trumpa analizé
iy tikslinei (skaidius) i§tyrimui
gr. sk. skaitius % skaiCius %
Informavimo dél 2023 m. pagal kriities
kriities piktybiniy piktybiniy naviky
naviky profilakti- 2023 4619 2309 956 414 o8 102 profilaktikos programa
kos paslauga ir pasitikrino 956 moterys
siuntimas atlikti (50-69 m.). Lyginant su
mamografija. 2022 m. tai sudaro tik
: 41,4% buvusio 2022 m.
P.S. Kas du metai, > . ..
motery amzius 2022 4 836 2418 2385 98,6 X X .s}@lém.us.. Nors lsyletlmal
50-69 m. 1Sstuntineti panasiam
motery skaiéiui.

Gimdos kaklelio 2023 m. apie galimybe
piktybiniy naviky 2 840 dalyvauti gimdos kakle-
prevenciné 2023 10284 3428 82,8 90 32 | 1o piktybiniy naviky
progma. profilaktikos programoje

* informavimo informuotos 3428 mote-

aslauga; rys, t.y. 33,3%

’ * citologinio motery,priklausanciy
tepinélio paémi- 1903 82 tikslinei grupei. 2023 m.
mas ir rezultaty informuota, Citologinio tepinélio
jvertinimas; 2022 6965 2321 istirta — 107 %1 paémimo ir iStyrimo
P.S. Kas 3 m 1177 50,7 paslauga atlikta 82,8%
motery am¥i motery, planuoty
D5 gg A patikrinti 2023 m.




Informavimas 2023 m. dalyvauti
apie  ankstyvaja prieSinés liaukos veZzio
priesingés liaukos 2023 4112 2056 778 378 82 10,5 ankstyvosios  diagnos-
vézio diagnostika, tikos prieSvézingje pro-
prostatos  speci- gramoje buvo pakviesti
inio antigeno nu- 2056 vyrai nuo 50-69 m.
statymg. Programoje dalyvavo ir
P.S. kas 2 m., atlikg PSA tyrimI}s 778
vyrg amzius 50- vyrai 2023 m. priklaus-
69 m. 2022 3758 1876 722 38,5 84 11,6 | omai nuo  prostatos
specifinio antigeno
(PSA) nustatyto kiekio
papildomai istirta 7,8 %
daugiau tikslinés grupés
vyry lyginant su 2022 m.
Informavimas 2023 m. asmeny, priskir-
apie didelg Sirdies tiny Sirdies ir kraujagys-
ir kraujagysliy liy ligy didelés rizikos
ligy tikimybe, 2023 9475 X 3134 33 1510 | 48,0 | grupés atrankos ir pre-
Sios tikimybeés vencines programos
jvertinimas, pir- priemonés atliktos 3134
minés prevencijos asmeny, t. y. 33,0% nuo
priemoniy plano asmeny, kuriems pagal
sudarymas ar amziy galéty buti suteik-
siuntimas i§samiai ta paslauga. Lyginant su
jvertinti Sirdies ir 2022 m. paslaugy
kraujagysliy ligy padaugéjima (32,8%)
tikimybe. 2022 6161 X 2360 38,3 1516 64 | 1eme aktyvesnis kvieti-
P.S. kasmet; mas dalyvauti progra-
moterys 50-64 m., moje,nuolatinis pasikar-
vyrai - 40-54 m. ‘Ff)jantis Zinu&iy siuntiné-
jimas.
Informavimas 107 2023 m. storosios Zarnos
apie storosios Zar- (kolonos vézio ankstyvos diagnos-
nos véZio anksty- ko-pija) | 4,4 | tikos programos priemo-
vajg diagnostika ir | 2023 10688 5344 2390 44,7 | 183(kol nés suteiktos 2390-Ciai
imunocheminio onosko- | 7,6 | pacienty, t.y. 44.7%,
slapto kraujavimo pija, galindiy dalyvauti
testo iSmatose biopsija) programoje. Lyginant su
rezultaty jvertini- 112 2022 m. ,paslaugy
mas. (kolonos suteikta tiek pat.
P.S.kas2m,; kopija) | 4,7
vyrai ir moterys | 2022 | 10208 5104 2393 46,9 97
50-74 m. (kolonos | 4.1
ko-pija,

biopsija)




4 lentele. Papildomy programy vykdymas.

Programos Lésa 2023 m. | 2022 m. Eur Proc.
pavadinimas Saltinis ]
Budingio odontologo Savivaldybés | 53 280 53 280 - 100%
kabineto paslaugos 1é30s

Klaipédos mieste

Tuberkuliozés Savivaldybés 2 765,34 3105 - 89,1%
profilaktikos organizavimo | léSos 339,66
ir vykdymo Klaipédos
mieste paslaugos

Tiesiogiai stebimo Savivaldybés 12 000 12 000 100,0%
trumpo gydymo kurso 1éSos
(DOTS) kabineto paslaugy
organizavimas ir teikimas

Socialinés paramos ES 1éSos 3 927,07 17930 | -14 003 21,9% |
priemoniy teikimas Pastaba:
tuberkulioze sergantiems ﬁ;‘fg‘;ﬁ“
Klaipédos miesto 2023-07-31
gyventojams (DOTS
kabineto pacientams)

Pirminés asmens ES 1é30s 24 347,85 243 958 219710 | 9,98%
sveikatos prieziliros Pastaba:
paslaugy prieinamumo ir ﬁz?giﬁas
kokybés gerinimas V] 2023-07-31
Klaipédos sveikatos
priezitiros centre bei DOTS
kabineto jrengimas

| Wviso 96320,26 | 330273 | -2339574 |292% |

2.3. Visuomenés §vietimas ir informavimas

Visa informacija pacientams ir darbuotojams skelbiama Poliklinikos tinklapyje adresu
www.klaipedospoliklinika.lt. 2023 metais pilnai atnaujinta Poliklinikos svetainé. Informacijos
sklaidai sukurtas puslapis socialiniuose tinkluose - Facebook.

2023 m.visuomené informuota apie:

- V& Klaipédos miesto poliklinika vykdomg ES finansuojamg projekta Pirminés asmens
sveikatos prieZiuros paslaugy prieinamumo ir kokybes gerinimo V3] Klaipédos sveikatos prieZiiiros
centre bei DOTS kabineto jrengimas;

- V3] Klaipédos miesto poliklinika vykdoma ES finansuojamg projekta Socialinés paramos
priemoniy teikimas tuberkulioze sergantiems Klaipédos miesto gyventojams (DOTS kabineto
pacientams);

- skelbiama ir nuolat atnaujinama informacija apie COVID-19 vakcinacija;

- Pasaulinés kovos su prostatos véziu diena;

_ kvietimas uzimti laisvas darbo vietas Poliklinikoje (3eimos gydytojai, vaiky ligy gydytojai,

gydytojai reabilitologai,gydytojai kardiologai ir kt.);

- informacija apie organizuojama konkursa Viegosios jstaigos Klaipédos miesto poliklinika

vyriausiojo gydytojo pareigoms eiti;

- informacija apie organizuojama konkursg Klaipédos miesto sveikatos prieZiiiros centro




veiklos koordinatoriaus pareigoms eiti;

- danty silanty paslauga;

- informacija apie Lietuvoje naudojamg pagalbos telefong 112;

- kriity sveikatos dieng;

- informacija apie laboratorijoje atlickamg SARS-CO V-2-IgG antikiiny kiekybinj tyrima;

- informacija apie hepatita C;

- informacija apie $eimos gydytojo siuntimo galiojimo terming;

- informacija apie vairuotojo sveikatos paZyméjimo galiojimo terming;

- Pasauline plau¢iy uZdegimo dieng;

- Pasauling sveikatos diena;

- girdies ir kraujagysliy prevencing programa.

- prevencing véZio programg (kraties piktybiniy naviky ir gimdos kaklelio piktybiniy
naviky);

- prevencing storosios Zarnos veZio ankstyvaja diagnostika ir imunocheminio slapto
kraujavimo testo rezultaty jvertinimo programa;

- prevencing ankstyvosios prieinés liaukos veézio diagnostikos programs;

- informacija apie jstaigoje atlickamus greituosius antigeno testus;

- sveikinimas medicinos darbuotojo dienos proga;

- sveikinimas slaugytojo dienos proga;

- padékos medikams;

- vykdyta pacienty apklausg apie pasitenkinima gautomis paslaugomis;

Aktuali informacija skelbiama Poliklinikos ir ambulatorijy patalpy erdvése pakabintuose
ekranuose, stenduose:

- STT informaciniai filmukai korupcijos prevencijos tema;

- vyriausiojo gydytojo kreipimasis dél jstaigoje netoleruojamos korupcijos;

- VLK informacija.

2.4. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis

Poliklinikoje 2023 m. atliktos 5 pacienty ir 2 darbuotojy apklausos. Pilnai atnaujinus visy
paslaugy teikimg, pacienty pasitenkinimo lygis teikiamomis paslaugomis padidéjo iki 0,94 balo
(2022 m. jis buvo 0,83). Vykdomy pacienty apklausy analizé parodé, jog pacientai nepatenkinti
apsunkintu prisiskambinimu po i3eiginiy ir $ventiy dienu, kai skambugiy srautas ypa¢ padidéja. Del
Sios prieZasties skaitmenizuotas telefoninis rysys Poliklinikoje, sustiprintas ir prapléstas skambutiy
centras, perskambinama pacientams, kuriy skambuciai praleisti. Gydytojai vyresnio amZiaus, todel
daznai serga. Dél tos prieZasties sunkiau patekti pas pavaduojantj gydytoja.

Padeky déZutéje, esancioje registratiiroje, rasta 31 padéka. Gauta 18 skundy (16
elektroniniu pastu, 2 raSytiniai), i§ kuriy pasitvirtino ne visi. Pagrindiniai nusiskundimai - grubus ir
neetiskas darbuotojy elgesys, negaléjimas prisiskambinti telefonu. Imtasi reikiamy priemoniy
padéiai iStaisyti, darbuotojams nuolat primenamos etisko bendravimo su pacientais taisykles,
planuojami papildomi mokymai, vyksta asmeniniai vadovo ir darbuotojo pokalbiai bendravimo su
pacientais tema. Pokalbio metu su pacientu ir gydytoju daZnai paaiskéja, kad paciento skundas
nepagristas.

2.5. Kokybés vadybos sistemos tobulinimas

2023 m. atlikti 9 planiniai auditai. Paruo3tos 6 kokybeés vadybos sistemos procediiros ir 2
apradai. 2023 m. Valstybinei akreditavimo sveikatos priezifiros veiklai tarnybai prie Sveikatos
apsaugos ministerijos pateiktos ataskaitos ir planai dél akredituotos Poliklinikos $eimos medicinos
paslaugos stebésenos.



III SKYRIUS

5 lentele*. Informacija apie jstaigos darbuotojus.

PERSONALAS IR KVALIFIKACLJOS KELIMAS

| amm |V i ke
Personalas (etatai/fiz. (etatai/ [ —oon 5023 m Poky, s TR
asm.) fiz.asm.)
Eur )
Bendras 313,5/301 | 301.5/299 1643 1812 169 +10,0
istaigos
darbuotojy
skaidius, 1§ ju:
gydytoju 92,0/86 | 89.75/84 +429 +15,5
2774 3203 o
slaugytoju 148,25/13 | 142.5/127 1382 1475 +208 +6,7
0 %
kity sveikatos 47,5/68 | 47.25/66 1528 1620 +92 +6,0
prieZitiros %
specialisty
personalo, 25,75/23 22.0/22 | 769 873 +104 +13,5
nedalyvaujancio %
teikiant sveikatos
prieziiiros
paslaugas

*skaidoma ir pildoma pagal jstaigos poreik].

Darbo uzmokesio vidurkiai gy

didgjo.

dytojams ir kt. sveikatos priezitiros specialistams

Gydytojy amZiaus vidurkis- 63 m., slaugytojy- 61 m., pagalbinio personalo - 63 m.

6 lentelé. Istaigos darbuotojy kaita 2023 m.

sveikatos prieZitros paslaugas

Darbuotojai Priimta (fiz. asm. Atleista (fiz. asm. sk.)
sk.)
Gydytojai 8 6
Slaugos personalas 5 8
Kiti sveikatos priezifiros specialistai 4 2
Personalas, nedalyvaujantis teikiant 7 5

Pagrindinés atleidimo prieZastys yra darbuotojy pensijinis amzZius, sveikatos
pablogéjimas, atleisti patiems pageidaujant. Jaugiamas gydytojy trikumas.

galimybiy dél netolygiy konkurenciniy salygy su privaiomis sveikatos gydymo jstaigomis.

Pritraukti personalo néra

[staigos darbuotoju kvalifikaciia ir jos kélimas (kursai, mokymai ir kt.).

Poliklinikos
konferencijose, kituose renginiuose, atnaujindami pro

darbuotojai nuolat dalyvauja kvalifikacijos kelimo kursuose,
fesines Zinias ir surinkdami reikiamas




kvalifikacijos kélimo valandas licencijoms atnaujinti. 2023 m. kvalifikacijag tobulino Seimos
medicinos skyriuje dirbantys 20 gydytojy, 27 kituose skyriuose dirbantys gydytojai, 30 bendrosios
praktikos slaugytojos. Gydytojai dalyvavo tarptautiniuose renginiuose, specialybiy draugiju
suvaziavimuose. IZklausyty paskaitoy temos: ,,Gimdos kaklelio patologijos™ ; ,»Vidaus ligy
diagnostikos ir gydymo ypatumai*; “Kaip pagerinti mokymosi sglygas autistiskiems vaikams®“. 9
klinikinés diagnostikos laboratorijos darbuotojai pra¢jo mokymus darbui su Poliklinikoje idiegta
laboratorine informacine sistema ( LIS ), kuri palengvins laboratorijos darbuotojy darbg, o
uzsakovai grei¢iau gaus tyrimy rezultatus Poliklinikoje organizuojami prieSgaisrinés, darbo saugos,
ekstremaliy situacijy, korupcijos prevencijos mokymai, Paskelbus pandemija, daugelis mokymuy,
kvalifikacijos kélimo renginiy buvo organizuojama nuotoliniu biidu, todél jy prieinamumas
pageréjo. Pagal naujus kvalifikacijos reikalavimus, sveikatos prieZifiros specialistams organizuoti
privalomi pirmos pagalbos kursai (18 akademiniy val.). Poliklinika perkvalifikavo 2 registratiiros
darbuotojas ir suteiké galimybe dirbti slaugytojy padéjéjais..

2022 metais polikinika tapo LSMU Seimos medicinos rezidentiiros baze. Poliklinikoje nuolat
atlicka praktika Klaipédos universiteto, Klaipedos kolegijos, LSMU studentai, dalis jy, baige
mokslus pasirenka Poliklinika kaip darbo vieta.

IV SKYRIUS
INFORMACINIY TECHNOLOGIJU IR INFRASTRUKTUROS PLETRA

4.1. Informaciniy technologiju vystymas

Poliklinika yra IPR 1S dalyvis. Poliklinikoje idiegta informaciné sistema POLIS, kuri,
sudarius sutartj su V] Registry centru, prijungta prie ESPBL Gydytojai i¥duoda tik elektroninius
nedarbingumo paZyméjimus. Mirties liudijimai, vairuotojy sveikatos paZymos, vaiky profilaktinio
patikrinimo paZymos iSduodamos tik per e-sveikatg, 80% visy F. Nr.027-a, 98% F. Nr.063 iSraSoma
elektroniniu bidu. Medikamenty ir slaugos priemoniy receptai, siuntimai specialisty konsultacijoms
i$rasomi per e-sveikatq. Poliklinikoje visi apsilankymai fiksuojami e-sveikatoje. .

Pacienty elektroninés registracijos sistema idiegta ir sékmingai buvo naudojama nuo
2008 mety. 2020 m. papildyta sutartis su Registry centru ir pacientai registruojami e-sveikatos IPR
IS posisteméje. Turime pastebéti, kad $i posisteme, kaip ir visa e-sveikatos programa veikia su
dideliais trikdZiais, labai daZnai stringa, tuo labai apsunkindama Poliklinikos darba. Nuolatos
kreipiamés i sistemos administratorius, i§déstome problemas, bet padétis nesikei¢ia. Dar stebime ir
nuolat girdime i§ pacienty, kad IPR IS nepatogi naudoti pacientams, registravimas labai
komplikuotas ir sudétingas, ypal vyresnio amZiaus 7monems, todel paliy pacienty registracija
yenkliai sumazéjusi. Poliklinika pirmoji i§ ambulatoriniy sveikatos priezilros jstaigy pradéjo
naudoti IPR IS posistemg. Turime pastebéti, ka ne karty iSsakéme ir SAM atstovams, kad
skai¢iavimo metodika dél registravimosi per IPR IS yra jdinga ir nerodo realios padéties, ypal
istaigose, kuriose naudojamos vietinés informacinés sistemos.

2023 metais, baigta diegti ir pradéta naudoti LIS (laboratorine informaciné sistema). Atlikti
IS instaliavimo darbai, baigtas jungimas i jstaigos naudojama IS.

2023 atnaujinta Poliklinikos interneto svetain€. Ji iSsami, atitinka teisés akty reikalavimus.
[diegtas vaisty suderinamumo tikrinimas per su Poliklinikos informacinés sistemos POLIS susietg
platformg vaistai.lt., vykdome vaisty verifikavimg. Vykdome nepageidaujamy jvykiy registracija.

Poliklinikos registratiiroje jsteigtas skambuéiy centras, padidintos darbo vietos registratoriy,
priimanéiy pacienty skambucius, yra galimybe registruoti neprisiskambinusius pacientus ir jiems
perskambinti. Poliklinikoje panaikinta pasenusi telefono stotelé ir nupirkta skaitmeninés telefonijos
paslauga, jdiegta balsiné skambuciy reguliavimo sistema- autoatsakiklis



4.2. Infrastruktiros ir medicininés jrangos atnaujinimas

Siekiant gerinti darbo salygas Poliklinikos darbuotojams bei uZtikrinti higienos normy
reikalavimus, 2023 m. tkio biidu toliau buvo remontuojami gydytojy darbo kabineta, pacienty
laukiamieji, buitinés patalpos. Isigyta medicininé jranga, kompiuteriai; medicininiai baldai, sniego

valymo masina.

2023 metais investiciniy projekty nevykdéme.

V SKYRIUS

4.3. Investiciniy projekty igyvendinimas

FINANSINE INFORMACIJA

5.1. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rusis

7 lentelé. [staigos pajamos pagal Saltinius ir ju panaudojimas pagal i$laidy rtsis.

Straipsniai 2022m. 2023 m. Pokytis
raipsniat Suma Proc. Suma Proc. (eur.)
PAGRINDINES 7174 7 656 100.00
VEIKLOS PAJAMOS 202 662 % +482 460
paj:l;‘:)‘:‘s“im“ 631 021 8,8% 530 734 7.0 % 2100 287
I3 valstybés biudZeto 4 63 160 5,0% 5 93 : 7 65,5% -12 871
. ;;eii“valdyb‘“ 7995 0,1% 7570 1,4% 425
15 ES, uzsienio 08 54
valstybiy ir tarptautiniy 99 1,4% 855 10,3% -43 374
organizacijy léSy
I§ kity finansavimo 164 0 120 0
saltiniy 136 2,3% 719 22,8% -43 617 |
Pajamos uZ suteiktas 6 509 0 7 101 0
paslaugas 208 91,0% 373 92,7% +592 165 a
Kitos veiklos pajamos 33973 0,2% 24 555 0,3% 9418 |
PAGRINDINES 7131 o 7652 0
VEIKLOS SANAUDOS 324 100% 748 100% +521 424
Darbo uzmokeséio ir 5700 o 6336 0
socialinio draudimo 456 79.9% 173 82,8% +635 717
Nusidévéjimo ir 198 0 226 0
[ amortizacijos 963 2.8% 742 3,0% 27779
Komunaliniy 244 o 197 o
paslaugy ir rySiy 847 34% 059 2,6% 47788
Komandiruodiy - - - -
Transporto 48;2 0,2% 635130 0.1% -1 845




Kuvalifikacijos kélimo 605 0,01% 7 818 0,1% +7 213
Patalpy remonto ir 95 o 73 0 _
eksploatavimo 759 1,34% 451 1.0% 22308
Sunaudoty atsargy 754 960 10,6% 459 254 6,0% -295 706
Kity paslaugy 84 015 1,2% 315206 4.1% +231 191
Finansinés ir
investicinés veiklos 9 896 0,14% 9137 0,1% -759
sgnaudos
Kitos veiklos
29 340 0,41% 17270 0,2% -12 070
sanaudos
VEIKLOS
REZULTATAS 42 878 3914 -38 964

2023 m., lyginant su 2022 m., Poliklinikos pagrindinés veiklos pajamos - PSD fondo

16%0s ir uz mokamas paslaugas uzdirbtos léSos, padidejo 592 165 EUR arba 109,1%.
Pagrindinés veiklos sgnaudos -
uzmokeséiui ir socialiniam draudimui, lyginant su

%.

5.2. Informacija apie jstaigos turta

darbuotojy darbo uZmokestis. LéSos darbo
2022 metais, padidéjo 635 717 EUR arba 111,2

8 lentelé. Ilgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes ir jsigijimo Saltinius 2021-2022 m.
’7 Laikotarpis 2022 m. \ 2023 m. Poky
Iigalaikio turto I8 v tis
grupé | kity 8 I 18 ity 5 | (proc)
finansavi
PSDF | finansav viso PSDF oy viso
. oy mo 1é8y
imo 1é8y
Isigytas ilgalaikis 489 493 90 109 -
turtas, i jo: 3971 246 | 212 | 294 I 43 | 77.8%
nematerialus
turtas -
medicinos jranga 470 471 76 95 -
687 878 565 046 19179 225 79,8%
kompiuteriné 12 13 8 8 -
jranga 888 318 206 510 0,00 510 35,6%
baldai ir biuro
| iranga .
kitas ilgalaikis 6 8 5 5 o
turtas 2392 050 | 442 | 738 000 | g3g | OBO%

Pakeitus jstatymo nuostatas, 2020-12-31 Klaipédos mieto savivaldybé perdavé
Poliklinikai valdyta panaudos teise turta valdyti patikéjimo teise ( bendra pradinés vertes suma —

2 013 773€}.



9 lentelé. Naudojamos patalpos 2023 m.

Pokytis su |
Pastatai Plotas Valdymo budas praéjusiais
metais
Taikos pr. 76 10 445,84 Savivaldybés turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;
Vaidaugy g. 7-40 89,50 Savivaldybés turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;
Taikos pr. 33 94,81 Savivaldybeés turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;
Mokyklos g. 13 45,68 Nuomos sutartis -
Naikupés g. 14 56,79 Nuomos sutartis -
Panevézio g.2 | 72,49 2016-08-01 bendros veiklos sutartis -

5.3. Duomenys apie jstaigos dalininkus, ju jnasy verte ir jstaigos iSlaidos su dalininku
susijusiems asmenims

Inagy verté finansiniy mety pradZioje - 0 €; mety pabaigoje - 0 €.
Dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradZioje - 459 198 €, mety pabaigoje — 459 198
5.4. Istaigos valdymo iSlaidos

10 lentelé. Istaigos valdymo iSlaidos.

B Sanaudos 2022 m. 2023 m. Pokytis
Eur l Proc Eur Proc. Eur Pro
. c.
7131 7 652 521 +7,3
Viso sgnaudos 324 747 423 %
Viso su valdymu 258 o 257 o -2 -
susijusios sanaudos 104 3.6% 298 3:4% 493 1,0%
229 89,0 203 79 0% -26 -
Darbo uZmokestis 662 % 222 ST 440 | 11,5%
Socialinis draudimas 3742 1,4% 3397 1,4% 146 | 39y
. . +25 +115
Atostogy atidéjiniai 22521 8,8% 48 430 18,8% 909 ,0%
+29 +51
0, 0, 4
Socialinis draudimas 265 0.2% 857 0,3% 2 7%
Komandiruo¢iy i i
sgnaudos
1614 0,6% 1192 0,5% | -422 %61

Rysio sanaudos

Valdymo i3laidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy ir vyriausiojo buhalterio



netiesioginés (darbo uZmokestis ir socialinis draudimas) ir tiesioginés islaidos (atostogy atidéjiniai
ir ry$io sanaudos). Darbo uzmokescio didéjimas susijes su steigéjo atliktais perskai¢iavimais pagal
LR Sveikatos prieZifiros jstaigy jstatymo nuostatas Poliklinikai peréjus i kitg jstaigy grupe (virs 300
darbuotojy). Skirti priedai kompensuoti i§ PSDF biudZeto. Darbo uZmokestis ir socialinis draudimas
sumazéjo,nes nuo 2023 m. geguZés meén. jstaigos vadovo ir jstaigos vadovo pavaduotojo pareigas
vykdé vienas asmuo, kuriam buvo mokama 0,5 vadovo darbo uzmokesc&io. Padidéjo atostogy
atidéjiniai, nes susikaupé nemazas nepanaudoty atostogy dieny skaicius.

11 lentelé. Vadovaujamas pareigas einanéiy asmeny atlyginimas per ataskaitinius metus.

l |
Kitos i¥mokos
Pastovioji Kintamoji (atostoginiai,
Eil. Pareigybés darbo darbo Priemo- Pricdai Premii nedarbingumo, uZ K vi
Nr. pavadinimas uZzmokestio uzmokes¢io | kos riedal remijos pirmas dvi dienas, viso
dalis dalis i¥mokos, i§eitinés
i§mokos)
1. | Vyriausiasis 12018.07 | 2403.60 1512129 | 29542.96 |
— gydytojas
Vyriausiojo
gydytojo
pavaduotojas,
2. | laikinai 63509.24 | 12702.90 2209.09 | 2000.00 7063.42 87484.65
vykdes
vyriausiojo
gydytojo
pareigas
3. | Vymausiasis | 5505301 | 384.63 8647.48 | 52955.12
buhalteris ) _ _
4, | Yyriausiasis | 53655 08 | 4730.61 53.36 4802.60 | 33239.65
slaugytojas _
12.]entelée. Infornacija apie ataskaitiniais metais sudarytus reikSmingus sandorius.
Sandori
Sandorio $alis . 10 Suma
Eil. objektas
Nr.
Pavadinimas Kodas Regist Adresas
ras
1. UAB “Selidenta” 301541307 | Registry Birzy g.7, Danty prote- 107 860,0€
centre Klaipéda zavimo kon-
strukcinés
dalys bei
technologinis
apdorojimas.
2. V Dieliautienés 30721147 Zvaigzdziy g.7, | Danty 58 510,00€
individuali jmoné Kretinga protezavimo
konstrukcinés
dalys bei
technologinis
apdorojimas.




VI SKYRIUS
ATEINANCIAIS METAIS PLANUOJAMOS VEIKLOS GAIRES

2024 metais ypatinga démesj planuojame skirti prevenciniy programy vykdymui -
pertvarkant programy koordinatoriaus darba, stiprinti slaugos namuose paslaugas, plediant Slaugos
namuose tarnyba.

2022 vasario 24 diena prasidéjus karui, Rusijos federacijai uzpuolus Ukraing, atsirado
nauji i¥§tkiai teikiant pagalba Ukrainos pabégéliams. Per 2023 metus Poliklinikoje suteikta 380
jvairiy sveikatos prieZitiros paslaugy 189 i¥ Ukrainos atvykusiems asmenims.

Aktualus ir civilinés saugos priemoniy atnaujinimas, kaupimas ir jsigijimas, vykdant naujus
Vyriausybés nutarimais patvirtintus reikalavimus. Tai pareikalaus nemaZai papildomy finansiniy
resursy.

Testi $eimos gydytojy ir gydytoju specialisty paieska.

Jvertinus galimybiy studija del pastato Taikos pr.76 renovacijos ir energetinio audito
i§vadas ruostis pastato Taikos pr.76 renovacijai.

Dalyvauti ES finansuojamose programose.

2020 metais Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija paskelbé apie
sveikatos prieZifiros jstaigy tinklo, gristo kompetencijos centry ir bendradarbiavimo modeliu,
vystymg. Pagrindinés sveikatos sisteminés prieZastys, lémusios Sios reformos pradzig, yra:

- prasti Lietuvos gyventojy sveikatos ir sveikatos prieZiiiros paslaugy vartojimo
rodikliai;

- nepakankamas sveikatos prieZiiros sistemos atsparumas grésméms ir krizéms;

- paslaugy fragmentacija: néra asmens ir visuomenés sveikatos prieziiros integracijos
savivaldoje;

- nepakankamas asmens sveikatos prieZitiros paslaugy prieinamumas ir kokybes
uztikrinimas bei teritoriniai netolygumai;

- sveikatos priezifiros paslaugy efektyvumo ir veiksmingumo stoka;

- pacienty laukimo eiliy problematika;

- netolygus Zmogiskujy istekliy pasiskirstymas ir kompetencija.

Tinklo vystymas jgyvendina Lietuvos Respublikos Vyriausybes programa, kuriai
pritarta Lietuvos Respublikos Seimo 2020 m. gruodzio 11 d. nutarimu Nr. XI-72 ir
Astuonioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plano,
patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. kovo 10 d. nutarimu Nr. 155, 4.2.7 veiksma
, priimti Vyriausybés sprendimq del kompetencijos centry ir regioninio bendradarbiavimo modeliu
pagristo ASP] tinklo sukirimo ir reglamentavimo (esamy teisés akty pakeitimo), atsiZvelgiant |
demografiniy pokyciy nulemty paslaugy poreikio vertinimg ir vieSyjy konsultacijy su socialiniais
partneriais rezultatus .

Viena i§ miisy jstaigai aktualiy tinkle vystymo krypéiy yra sukurti bazinj sveikatos
prieziiros paslaugy paketa savivaldybése integruojant pirminés ir antrinés ambulatorines, dienos
asmens sveikatos prieZifiros paslaugas, jtraukiant visuomenés sveikatos biurus i veiklas. Klaipedos
miesto poliklinika sveikatos prieziliros jstaigy tinklo vystyme Klaipédos politiky ir savivaldybés
administracijos pritarimu numatyta kaip viena pilnaverdiy savivaldybes sveikatos centry. Tuo tikslu
2023 m. Klaipédos mieste jsteigtas Klaipédos miesto sveikatos centras, veiksiantis funkcinio
bendradarbiavimo biidu, jungsiantis 36 miesto gydymo istaigas. Poliklinika yra Klaipédos miesto
sveikatos centro partneris. Klaipédos miesto poliklinika paskirta Centro veikla koordinuojancia

jstaiga.

Numatoma poky¢iy nauda pirminéje priezidroje:



Numatoma poky¢iy nauda pirminéje priezitiroje:

- medicininés paslaugos — ar¢iau paciento gyvenamosios vietos;

- visiskai suformuota Seimos gydytojo komanda paciento sveikata riipinsis
kompleksiskai, jtrauks i sveikatos gerinimo veiklas, dél to riipinimasis sveikata taps aiSkus,
sklandus, motyvuojantis;

- pailgés Seimos gydytojo konsultacija — liks daugiau laiko jsigilinti | paciento
problemas ir sprendimus, kai dalj gydytojui nebiidingy funkeijy atliks jo komandos nariai pagal
prapléstas kompetencijas;

- specializuota ambulatoriné pagalba bus integruota su pirmine: pagreités paciento
problemy kompleksinis sprendimas vietoje; i kitus regionus pacientai vyks tik labai specializuotoms
paslaugoms gauti;

- maZesnés patekimo pas gydytojus eilés;

- atvejo vadyba — pacientas nepalickamas vienas (esant specialiems paciento
poreikiams, pasiriipinama registracija pas gydytoja, siuntimais, paraginama dalyvauti prevencinése
programose ir profilaktiskai pasitikrinti sveikata, mokytis saviriipos);

- ankstyvesné ligos diagnostika — lengvesnis gydymas, maZiau komplikacijy —
galimybé greiCiau sugrjZti i jprasta, aktyvy gyvenima;

- integracija su pirmine psichikos sveikatos prieZitira, pirmine odontologine sveikatos
prieZitira pagerins pacientui teikiamy paslaugy prieinamuma ir kokybe;

- integracija su savivaldybiy visuomenés sveikatos biury specialisty teikiamomis
paslaugomis sustiprins sveikatos stiprinimo ir ligy profilaktikos paslaugas;

- bus sudarytos salygos lengviau integruoti inovatyvius paslaugy teikimo modelius;
sergantieji 1étinémis ligomis bus mokomi efektyvios savikontrolés, raginami laiku ir tinkamai
vartoti vaistinius preparatus bei keisti gyvensena;

- .bus sudaryta galimybé pacientams daugiau paslaugy gauti ambulatoriskai, kuo
maziau atitraukiant pacientus nuo jiems jprastos socialinés aplinkos.
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