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Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 29 straipsnio 8 dalies 2
punktu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugséjo 26 d. nutarimu Nr. 1025 ,,Dél valstybés
ir savivaldybiy turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo vieSosiose jstaigose®, Klaipédos miesto
savivaldybés tarybos 2022 m. spalio 26 d. sprendimo Nr. T2-241 ,Dél savivaldybés turtiniy ir
neturtiniy teisiy jgyvendinimo vieSosiose jstaigose“ 1 punktu ir VieSosios jstaigos Klaipédos miesto
poliklinikos jstaty 8.3.2 papunkciu bei atsiZvelgdamas j vieSosios jstaigos Klaipédos miesto
poliklinikos stebétojy tarybos 2023 m. balandZio 19 d. posédZio protokola,

tvirtinu pridedama VieSosios jstaigos Klaipédos miesto poliklinikos 2023-2025 m.
strateginj veiklos plana.
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KLAIPEDOS MIESTO POLIKLINIKOS
MISIJA,VIZIJA, ILGALAIKIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Misija - teikti kokybiskas, saugias ir prieinamas pirminés, antrinés asmens sveikatos
prieziliros ir visuomenés sveikatos prieZitros paslaugas, tinkamai naudotis turimais 1Stekliais,
Uztikrinti pacienty privatumg, zmogiskaja pagarba ir orumag, aktyviai dalyvauti asmens ir visuomenés
sveikatos stiprinimo ir mokymo procesuose.

Vizija - konkurencinga, moderni asmens sveikatos prieziiiros jstaiga, teikianti
kokybiskas ir daugiaprofilines ambulatorinés sveikatos priezidiros paslaugas.

Ilgalaikiai tikslai:

Uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybe ir jos
valdyma.Tobulinti paslaugy teikimo organizavima, jy apimtis, prieinamumyg ir
asortimentg.

* Gerinti jstaigos infrastruktiira, sveikatos prieZifiros paslaugy teikimo salygas.

* Diegti naujausiais technologijas, plésti informaciniy technologijy naudojimg.

* Didinti darbuotojy motyvacijg ir jy darbo naSuma. Skatinti ir remti darbuotojy

profesinj tobuléjima.
e Didinti iikinés-finansinés veiklos efektyvuma.
UZdaviniai:
e Gerinti profilaktiniy programy vykdyma,
e Uftikrinti asmens sveikatos prieZitiros efektyvuma;
e Vykdyti asmens sveikatos prieziliros kokybés ir pacienty saugos atitikties nustatytiems
reikalavimams tyrimus;

e Ambulatoriniy asmens sveikatos prieZitros paslaugy plétra;
e Pagerinti darbo salygas dirbantiems, saugumg pacientams;

e Pagerinti diagnostikg ir gydyma;
KOKYBES POLITIKA

Klaipedos miesto poliklinikos (toliau Poliklinika) kokybés politika — ripintis pacienty
sveikata pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos jstatymus — sveikas Zmogus - patenkintas
pacientas.

Pagrindiniai Poliklinikos kokybés tikslai — uztikrinti, kad pacientui paslaugos bity
suteikiamos profesionaliai, galimai grei¢iausiu ir pacientui tinkamu laiku.

Poliklinikos jsipareigojimai kokybés atzvilgiu — uZtikrinti nespecializuotg ir kvalifikuotg
pirming bei specializuotg ir kvalifikuotg antring asmens sveikatos prieZilira. Pirmine asmens sveikatos
prieziiirg teikia Seimos, vidaus ligy, vaiky ligy gydytojai, aku$eriai-ginekologai, gydytojai chirurgai.
Specializuotg ir kvalifikuotg antring asmens sveikatos priezilirg teikia gydytojai specialistai:
ginekologai, chirurgai, neurologai, endokrinologai, otorinolaringologai, echoskopuotojai,
endoskopuotojas, kardiologas, ortopedas-traumatologas, akiy ligy gydytojas, vidaus, vaiky ligy
gydytojai, radiologai, reabilitologai, urologai, gastroenterologas ir kt.gydytojai specialistai.



Klaipédos miesto poliklinika siekia;

- uztikrinti pacienty teisg j kvalifikuota jy sveikatos buklés jvertinimg ir
gydyma,

- formuoti sveikg gyvensena, mokyti racionalios mitybos, higienos
igtdZiy ir pirmos pagalbos suteikimo,

- informuoti pacientg apie bltinybe jam suteikti sveikatos prieZiiira,
sveikatos priezifiros paslaugas,

- uztikrinti pacienty saugumag, gaunant asmens sveikatos prieZifiros
paslaugas,

- sudaryti galimybe pacientams reiksti savo pageidavimus, pretenzijas,

- sudaryti salygas Poliklinikos darbuotojams saugiai dirbti,

- uztikrinti aplinkos sauguma nuo uZter§imo jstaigos veiklos atliekomis,

- uztikrinti statistiSkai patikimg veiklos apskaitg ir atskaitomybe.

Vidaus tvarkos taisyklés reglamentuoja pacienty teises ir pareigas.
VEIKLOS KONTEKSTO ANALIZE

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga Klaipédos miesto poliklinika (toliau tekste - Poliklinika) sukurta 1997
metais, vykdant nacionalinés sveikatos prieziliros reforma, kaip Klaipédos sveikatos priezitiros
centras, 2019 metais pakeites pavadinimg j Klaipédos miesto poliklinika.

Poliklinika yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Klaipédos miesto savivaldybés
vieSoji sveikatos prieZiliros ne pelno siekianti jstaiga, teikianti jos jstatuose numatytas pirminio,
antrinio lygio ambulatorines asmens sveikatos ir visuomenés sveikatos paslaugas pagal sutartis su
uzsakovais (Valstybine ir teritorinémis ligoniy kasomis ir kt.).

Poliklinika yra juridinis asmuo, turintis Tkinj, finansinj, organizacinj ir teisin]
savaranki$kuma, savo antspauda, firminj Zenkla, sgskaitas bankuose.

Poliklinikos steigéjas- Klaipédos miesto Taryba.
Poliklinikos buveiné: Taikos pr.76. Lt-93200 Klaipéda.

Poliklinika savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Sveikatos
prieZifiros jstaigy, Sveikatos sistemos, VieSyjy jstaigy, Sveikatos draudimo ir kitais jstatymais bei
teises aktais, reglamentuojanciais sveikatos paslaugy teikima, centro jstatais.

Poliklinika yra ribotos turtinés atsakomybes. Pagal savo prievoles jis atsako tik savo
turtu. Steigéjas pagal Poliklinikos prievoles atsako tik ta suma, kurig jneS¢ j Poliklinikos turtg.
Poliklinika neatsako uZ steigéjo jsipareigojimus. Ukiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.
Poliklinikos veikla neterminuota.

2. ISORINES APLINKOS ANALIZE

2020 metais Lietuvos respublikos Sveikatos apsaugos ministerija paskelbe apie
sveikatos prieZiliros jstaigy tinklo, gristo kompetencijos centry ir bendradarbiavimo modeliu,
vystyma. Pagrindinés sveikatos sisteminés prieZastys, lémusios $iy reform pradzig yra:

- prasti Lietuvos gyventojy sveikatos ir sveikatos prieZiiros paslaugy vartojimo



rodikliai;
- nepakankamas sveikatos prieZiiiros sistemos atsparumas grésmems ir krizéms;

- paslaugy fragmentacija: néra asmens ir visuomenés sveikatos prieZiiiros integracijos
savivaldoje;

- nepakankamas asmens sveikatos prieZidros paslaugy prieinamumas ir kokybés
uZtikrinimas bei teritoriniai netolygumai;

- sveikatos prieZiliros paslaugy efektyvumo ir veiksmingumo stoka;

- pacienty laukimo eiliy problematika;

- netolygus Zmogiskyjy istekliy pasiskirstymas ir kompetencija.

Tinklo vystymas jgyvendina Lietuvos Respublikos Vyriausybés programa, kuriai
pritarta Lietuvos Respublikos Seimo 2020 m. gruodio 11 d. nutarimu Nr. XI-72 ir A§tuonioliktosios
Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plano, patvirtinto Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2021 m. kovo 10 d. nutarimu Nr. 155, 4.2.7 veiksma: ,, priimti Vyriausybes
sprendimq del kompetencijos centry ir regioninio bendradarbiavimo modeliu pagristo ASP] tinklo
sukirimo ir reglamentavimo (esamy teisés akty pakeitimo), atsizvelgiant j demografiniy pokyciy
nulemty paslaugy poreikio vertinimg ir viesyjy konsultacijy su socialiniais partneriais rezultatus .

Viena i§ musy jstaigai aktualiy tinkle vystymo krypé&iy yra sukurti bazinj sveikatos
prieZitros paslaugy pakets savivaldybése integruojant pirminés ir antrinés ambulatorines, dienos
asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, jtraukiant visuomenés sveikatos biurus i veiklas.

Numatoma poky¢iy nauda pirminéje priezitiroje:

- medicininés paslaugos — ar¢iau paciento gyvenamosios vietos;

- visiSkai suformuota Seimos gydytojo komanda paciento sveikata riipinsis komplek-
siSkai, jtrauks j sveikatos gerinimo veiklas, dél to rupinimasis sveikata taps aiskus, sklandus,
motyvuojantis;

- pailges Seimos gydytojo konsultacija — daugiau laiko jsigilinti j paciento problema ir
sprendimus, kai dalj gydytojui nebidingy funkcijy atliks jo komandos nariai pagal prapléstas
kompetencijas;

- specializuota ambulatoriné pagalba bus integruota su pirmine: pagreités paciento
problemy kompleksinis sprendimas vietoje; j kitus regionus pacientai vyks tik labai specializuoty
paslaugy gauti;

- mazesnés patekimo pas gydytojus eilés;

- atvejo vadyba — pacientas nepalickamas vienas (esant specialiems paciento
poreikiams, pasirlipinama registracija pas gydytoja, siuntimais, paraginama dalyvauti prevencinése
programose ir profilaktiSkai pasitikrinti sveikata, mokytis saviriipos;

- ankstyvesné ligos diagnostika — lengvesnis gydymas, maZiau komplikacijy —
galimybe grei¢iau sugrjzti j jprasta, aktyvy gyvenima;

- integracija su pirmine psichikos sveikatos prieZifira, pirmine odontologine sveikatos
prieZitira pagerins pacientui teikiamy paslaugy prieinamumg ir kokybe;

- integracija su savivaldybiy visuomenés sveikatos biury specialisty teikiamomis
paslaugomis sustiprins sveikatos stiprinimo ir ligy profilaktikos paslaugas;

- bus sudarytos salygos lengviau integruoti inovatyvius paslaugy teikimo modelius;
sergantieji letinémis ligomis bus mokomi efektyvios savikontrolés, raginami laiku ir tinkamai vartoti
vaistinius preparatus bei keisti gyvensena;

- bus sudaryta galimybé pacientams daugiau paslaugy gauti ambulatoridkai, kuo



maZziau atitraukiant pacientus nuo jiems jprastos socialinés aplinkos

Pokyciy vizija ir planas.

Siekiama stacionarines paslaugas is dalies pakeisti efektyvesnémis ambulatorinemis ir
dienos asmens sveikatos priezitiros paslaugomis. To pasiekti galima savivaldybéms priemus
sprendimus dél struktiiriniy arba tinkliniy pertvarky ir taip uztikrinti, kad bazines sveikatos priezifiros
paslaugas gyventojai gauty visur tolygiai ir vienodai savo gyvenamojoje teritorijoje. Savivaldybéje
esanCios ASP] galés sudaryti bendradarbiavimo sutartis su savivaldybeés paskirta viesaja pirminés
arba antrinés sveikatos prieZifiros istaiga, kuri koordinuos bazinj paslaugy teikima, savivaldybes
gyventojams, jtraukiant privaias gydymo jstaigas. Savivaldybés sveikatos centras bus viena i3
savivaldybiy sveikatos priezZitiros istaigy nomenklatiiroje esanCiy jstaigy, kurio tikslas bus kartu su
savivaldybes gydytoju koordinuoti paslaugy teikima savivaldybés teritorijoje ir rlpintis, kad paslaugy
kokybé ir prieinamumas gyventojams geréty. Jokio prievartinio jo steigimo neplanuojama. Tai spres
paCios savivaldybes, kur ir kaip yra patogiau gyventojams. Suformuojamas bazinis sveikatos
prieziliros paslaugy paketas savivaldybéje integruojant pirminés ir antrinés ambulatorines, dienos
asmens sveikatos prieziliros paslaugas, jtraukiant visuomenes sveikatos biurus (Savivaldybés
sveikatos centro struktiira).

Sveikatos prieZifiros jstaigy tinklo kontekste planuojamos ir kitos LRV programos
priemonés Seimos medicinos institucijos plétra: administracinés nagtos mazinimas, komandy
formavimas ir plétra, jskaitant atvejo vadybg, gero darbo rezultaty vertinimas, poliligoty pacienty
pricZilira, pacienty keliai, Zali koridoriai, profilaktiniy programy aprépties didinimas. Kokybeés
rodikliy kairimas ir stebésena Apriipinimo specialistais ir jy kvalifikacijos strategija Finansavimo ir
[T naujos strategijos.

Klaipédos miesto poliklinika sveikatos prieziliros jstaigy tinklo vystyme Klaipédos

politiky ir savivaldybés administracijos pritarimu numatyta kaip vienas pilnaveréiy savivaldybés
sveikatos centry.

3. VIDAUS APLINKOS ANALIZE,

Klaipedos miesto poliklinika veikla vykdo pagrindiniame pastate — Taikos pr. 76.
Siekiant uztikrinti pacientams paslaugy pricinamumg, gyvenamuosiuose rajonuose iSdéstytos
Poliklinikos ambulatorijos.

1 lentelé.
Pastatai Plotas Valdymo bidas Pokytis su
(nurodyti adresus) praéjusiais metais
Taikos pr. 76 10 445,84 Savivaldybes turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;
Vaidaugy g. 7-40 89,50 Savivaldybés turto patikéjimo sutartis: i
2021-12-09 Nr.J9-3254;
Vaidaugy g. 9-2 45,25 Savivaldybés turto patikéjimo sutartis: Patalpos
2021-12-09 Nr.J9-3254; grazintos
Klaipédos miesto
savivaldybei -
Taikos pr. 33 94,81 Savivaldybes turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;
Mokyklos g. 13 45,68 Nuomos sutartis -
Naikupés g. 14 56,79 Nuomos sutartis -
Panevézio g.2 72,49 2016-08-01 bendros veiklos sutartis -




Patalpose nuolat atlieckami kosmetiniai remontai pagal Higienos normy reikalavimus.
Savivaldybes strateginiame plane numatyti projektavimo darbai, uz Klaipedos miesto savivaldybés
skirtas 1¢Sas atlikti dalinis Salto ir kar§to vandens vamzdyno,esancio cokoliniame pastato aukste bei
priesgaisriniy vandens siurbliy renovacijos darbai, ruo$iamasi pastato ildymo sistemos renovacijai.
2020 m. nupirkta ir paruoSta pastato renovacijos atlikimo galimybiy studija , siekiant surasti
optimaliausig variantg pastato renovacijai, modernizuoti pastatg, sumazinti energijos suvartojimo
sgnaudas.

Klaipédos miesto poliklinikoje teikiamos pirminio ir antrinio lygio bei visuomenés
sveikatos prieZiliros paslaugos. Antrinio lygio paslaugas teikia fizinés medicinos ir reabilitacijos,
radiologijos, echoskopijos, ausy-nosies-gerklés ligy, ginekologijos, urologijos endokrinologijos,
chirurgijos, vaiky ligy, neurologijos, dermatologijos, akiy ligy, kardiologijos, endoskopijos,
ortopedijos-traumatologijos specialistai. Teikiamos sergandiy cukriniu diabetu slaugos paslaugos,
paliatyvios terapijos, radiologijos paslauga (rentgeno diagnostika, kaulo tankio matavimo paslauga),
ambulatorine slauga, akuSerio paslauga ambulatorijose, jsteigta fizinés medicinos ir reabilitacijos
paslaugas teikianti ambulatorija ,,Medeinés“ mokykloje.

2023 metais itin pleia paslaugas dar 2020m. jsteigta Slaugos paslaugy namuose
tarnyba, pagal naujus reikalavimus Valstybinés akreditavimo sveikatos prieZiliros tarnybos jvertinta
ambulatorinés slaugos namuose paslauga. Tarnybos darbuotojai teikia slaugos ir palaikomojo
gydymo paslaugas nejgaliems ir senyvo amZiaus pacientams.Paslaugas teikia ne tik bendrosios
namuose,atlicka procediiras pagal kompetencija,kinezeterapijos pratimus .

Poliklinikoje veikia atestuotaklinikiné klinikiné laboratorija, siekianti auk$to teikiamy
paslaugy kokybés lygio. Laboratorijoje vykdoma ne tik privaloma kasdieniné vidiné tyrimy kokybés
kontrolé, bet ir laboratorija dalyvauja tarptautinése (iSorinése) tyrimy vertinimo programose. 2023
m. jsigyta ir Siuo metu diegiama laboratorijos informaciné sistema ( LIS).

Klaipédos miesto poliklinika nuo 2003 mety vykdo Klaipédos miesto tuberkuliozés
prevencijos programg. 2016 metais, papildomai sudalyvave konkurse, jsteigéme Tiesiogiai stebimo
trumpo gydymo kurso paslaugy teikimo (DOTS) kabinetg, nuo 2019 m., laiméje¢ konkursg, teikiame
budincio odontologo paslaugas iSeiginémis ir §venciy dienomis.

Pirmines psichikos sveikatos paslaugas Poliklinikoje prirasytiems pacientams teikia V3]
Klaipédos psichikos sveikatos centras, pirmines odontologijos paslaugas pagal teritorijg daliai
pacienty teikia UAB Odontologijos praktika. Poliklinikoje organizuotas sveikatos prieZiiros
pagalbos teikimas visg parg: iSeiginémis bei §venciy dienomis nuo 8 iki 20 val. Budincio gydytojo
tarnyboje, nuo 20 iki 8 val. pagal sutartj paslaugas teikia Klaipédos respublikinés ligoninés priémimo
skyrius. Nuo 2019 mety organizuotas skubios odontologinés pagalbos teikimas Klaipedos miesto
gyventojams poilsio ir Svenc¢iy dienomis Poliklinikos Budin¢io gydytojo tarnyboje.

2020 m. kovo ménesj, Pasaulinei sveikatos apsaugos organizacijai paskelbus COVID-
19 pandemija, o Lietuvoje paskelbus ekstremaligjg situacijg ir karanting, Poliklinikai pavesta
organizuoti Mobiliojo punkto veiklg. Darbas buvo organizuojamas Dubysos g.10 mobiliajame
punkte, mobilios brigados vyko j socialines, globos, sveikatos prieZitiros jstaigas. Didelis i§§akis buvo
organizuoti tyrimy atlikima Klaipédos Jury uoste, Biitingés pasienio punkte, Palangos oro uoste.
Tyrimai buvo atlickami bet kuriuo paros metu. Per 2021 metus atlikta 74 462 PGR tyrimai, 107 482
greitieji antigeno tyrimai, 4 825 greitieji serologiniai antikliniy tyrimai, nustatyta 32% teigiamy
atvejy. (2020 m.- 103 098 tyrimai, nustatyta 10,33% teigiamy atvejy). Mobiliojo punkto darbuotojai
dirbo mokyklose - organizavo kaupiniy tyrimy atlikimg graZinant mokinius | kontaktinj ugdymgs.
Mobiliosios komandos vyko | Zidinius - | Klaipédos hospisa, Carito globos namus, Kretingos globos
namus. Buvo atliekami ir greitieji serologiniai testai. 2020 m. pabaigoje, besiruo8iant vakcinacijos
procesui, Poliklinika paskirta vakcinacijg organizuojanti jstaiga. 2021 m. vakcinuoti 32 509 asmenys,
252 asmenys- slaugomi pacientai namuose. Poliklinika organizavo mobiliasias vakcinavimo
brigadas, kurios vykde vakcinacija miesto erdvése, prie prekybos centry, jmonése (AB ,,Klaipédos

vanduo*, LEZ, Klaipédos baldai, Vakary laivy jmoné), slaugos ir globos namuose.



2022 metais Poliklinika pilnai atnaujino darbg po du metus trukusios ekstremalios
pandemines situacijos . Nors ir vykdant epidemiologinio reZimo reikalavimus, visos paslaugos buvo
pilnai teikiamos, bet eigoje dél pacienty baimés uZsikresti, nepavyko pasiekti ankstesniy mety
rezultaty, ypa¢ profilaktiniy programy vykdyme.

2 lentele.

Poliklinikos valdymo struktra.
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Esama Poliklinikos struktiira sudaryta funkciniu principu ir atitinka Siy dieny poreikj.
2022 m. organizacin¢ struktiira buvo tvirtinama Klaipédos miesto savivaldybés administracijos

direktoriaus js



4. PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

Zmoniskieji iStekliai - Poliklinikoje dirba patyres ir kvalifikuotas personalas, visi
medicinos darbuotojai turi ir laiku atnaujina darbo licencijas. Sudarytos salygos mokytis, kelti
profesing kvalifikacija ir, esant reikalui, persikvalifikuoti ne tik medicinos personalui, bet ir
aptarnaujanCiam personalui. [staigos darbuotojai nuolat dalyvauja kvalifikacijos kélimo kursuose,
konferencijose, kituose renginiuose atnaujindami profesines Zinias ir surinkdami reikiamas
kvalifikacijos kélimo valandas licencijy atnaujinimui. Poliklinikoje organizuojami priesgaistinés,
darbo saugos, ekstremaliy situacijy, korupcijos prevencijos mokymai.

2022 metais veikia dar 2021 metais Poliklinikoje patvirtinta psichologinio saugumo
uztikrinimo  politika, psichologinio saugumo uZtikrinimo apraSas, papildomai atliktas
psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimas- nustatyta priimtina rizika.

2022 m. kvalifikacija tobulino Seimos medicinos skyriuje dirbantys 24 gydytojai, 26
kituose skyriuose dirbantys gydytojai, 58 bendrosios praktikos slaugytojos. Pagal naujus
kvalifikacijos reikalavimus, sveikatos prieZitiros specialistams organizuoti privalomi pirmos
pagalbos kursai (18 akademiniy valandy). 2022 m. Poliklinika tapo LSMU Seimos medicinos
rezidentiiros baze.Poliklinikoje praktika nuolat atlieka Klaipédos Universiteto , Klaipédos kolegijos,
LSMU studentai. Dalis jy,baige mokslus pasirenka Poliklinikg kaip savo darbo vietg.

3 lentelé. Informacija apie jstaigos darbuotojus.

Vidutinis darbo uzmokestis
Personalas 2021 m. | 2022 m. (fiz. asmeniui), Eur
(etatailfiz.asm.) | ograiffiz.asm,) | 2021 m. | 2022m. | Pokytis
Eur Proc.
Bendras jstaigos | 307,75/303 301,5/299 1550 1643 93 6
darbuotojy
skaicius, i§ ju:
gydytojy 91,625/90 89,75/84 2188 2774 586 27
slaugytojy 139,125/131 142,5/127 1460 1382 -78 -5
kity sveikatos | 53,60 47,25/66 1246 1528 282 23
prieZitros
specialisty
personalo, 24/22 22,0/22 817 769 -49 -6
nedalyvaujanc¢io
teikiant sveikatos
priezili-ros
paslaugas

Darbo uzmokes¢io vidurkiai gydytojams (27 %) ir kitiems sveikatos prieZiliros
specialistams(23%)  didéjo, slaugytojy vidurkis sumazZéjo (-5%) uZdarius mobilyji punkta ir
nebegaunant papildomy lé8y priedams uz darbg COVID-19 rizikos sglygomis ir rySkiai sumazéjus
vakcinacijos apimtims.



4 lentele. Poliklinikos darbuotojy kaita 2022 m.

prieziliros paslaugas

Darbuotojai Priimta (fiz. asm. sk.) Utleista (fiz. asm. sk,)
Gydytojai 2 8

Slaugos personalas 6 10

Kiti sveikatos prieziiiros specialistai -4 2

Personalas, nedalyvaujantis teikiant sveikatos{12 8

Pagrindinés atleidimo priezastys yra darbuotojy pensijinis

amzius,

sveikatos

pablogéjimas, atleisti patiems pageidaujant. Dalis darbuotojy, dirbantiy antracilése pareigose,
nutrauké darbo santykius negaléjimo rotuoti pareigy vykdant jstaigy epidemiologinius reikalavimus.

5 lentelé. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal islaidy rusis.

5. ISTAIGOS FINANSINE INFORMACIJA

. e 2022 m. 2021 m. Pokytis (eur.)%

Straipsniai
Suma Proc. Suma Proc.

PAGRINDINES 1r 520/-
VEIKLOS 7174202 | 100,00 7193722 | 100.00 e
PAJAMOS s
Finansavimo A o 701 592/-
cafam e 631 021 8,2% 1332613 | 18,5% $2.65%
I3 valstybés biudzeto 360 461 899 110 -538 649/-60%
5~ savivaldybiy | 5 g5 15214 -7 219/-47,4%
biudzety
Is ES, uzsienio
valstybiy ir tarptautiniy | 98 229 78 412 19 817/25,3%
organizacijy lésy
I§ kity finansavimo 175 241/-
Saltiniy 164 336 339 577 51.6%
Pajamos uz suteiktas | o) 008 190730  |5834720 |81,1% 674 488 /11,6%
paslaugas
Kitos veiklos pajamos | 33 973 0,5% 26 689 0,4% 7 284/27,3%
PAGRINDINES
VEIKLOS 7131324 | 100,00 7189 012 | 100,00 -57 688/0,8-%
SANAUDOS
Darbo uzmokesCio ir | ¢ 56 455 | 80,09 5281325 | 73,5% 419 131/8%
socialinio draudimo
RS 198963 | 2,8% 117573 | 1,5% 81 390/69%
amortizacijos
Komunaliniy paslaugy | 14647 |34 170 677 | 2,4% 74 170/43,5%
Ir rysiy
Komandiruo¢iy - - - - -
Transporto 12 483 0,18% 12 039 0,2% 444/4%




Kvalifikacijos kélimo 605 0,01% 444 0,01% 161/36%
Patalpy remonto ir 0 o :
eksploatavimo 95759 1,3% 46 837 0,66% 48 922/104%
Sunaudoty atsargy 754 960 10,6% 1287988 |17,9% -533028/41,4%
Kity paslaugy 84 015 1,2% 255 881 3,6% 171 866/67%
Finansinés ir

Investicinés veiklos | 9 896 0,14% 1319 0,03% 8577/
sanaudos

Kitos veiklos sgnaudos | 29 340 0,4% 14 930 0,2% 14 410/
VEIKLOS

REZULTATAS 42 878 4710 38 168

2022m.  Poliklinikos pajamos sumaZéjo , nes pasibaigus karantinui ir atSaukus
ekstremalig situacija, nebuvo skiriamos i§mokos kovai su COVID-19 ligos pandemija, tadiau
pagrindinés veiklos pajamos — PSD fondo 1é30s ir uz mokamas paslaugas uzdirbtos 1¢Sos padidéjo
11.6% .

Pagrindinés veiklos sagnaudos - darbuotojy darbo uzmokestis. LéSos darbo uzmokes¢iui
ir socialiniam draudimui, lyginant su 2021 metais, padidéjo 8,0%.

[staigos sukauptas pervirsis 2022-12-31 (per 2022 m. ) - 42 878 Eur.

2020 metais del gydytojy specialisty tritkumo ir dirbanéiy specialisty sergamumo buvo
nejvykdytos antro lygio paslaugy kvotos. 2022 metais antrinio lygio specialisty kvotas vir§ijom ir
buvo skirtas dalinis apmokéjimas.

I8laidos darbo uzmokesciui ir medikamentams kasmet tvirtinamos Stebétojy taryboje.
2022 m. darbo uZmokeséio fondas buvo iki 85 %, iSlaidos medikamentams - 12 %, nevirsijo
patvirtinty normatyvy. Valdymo i$laidos 2022 m. nesiekia 3,6 % darbo uzmokes&io fondo (numatyta
4%)

6. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS TURTA

6 lentelé. Ilgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes ir jsigijimo Saltinius 2020-2021 m.

Laikotarpis 2022m. 2021 m. Pokytis
[lgalaikio turto grupe¢ | ISPSDF | IS  kity | I§ viso I$ PSDF I  kity | I§ viso | (proc)
finansav finansavi
imo lésy mo lésy
[sigytas ilgalaikis | 3 967 489246 | 493 212 | 21021 20 254 41275 | 1195%
turtas, 15 jo:
nematerialus turtas
medicinos jranga 687 470878 | 471 565 | 16 700 926 17 626
kompiutering jranga | 888 12318 |[13206 |2613 19 328 23 642
baldai ir biuro jranga
kitas ilgalaikis turtas | 2 392 6 050 8 442 1708 1708
Pakeitus jstatymo nuostatas 2020-12-31 Klaipédos miesto savivaldybé perdavé

Poliklinikai iki tol valdyta panaudos teise turtg, valdyti patikéjimo teise (bendra pradinés vertés suma-

2013 773 €).



6.1. Duomenys apie jstaigos dalininkus, jy inasy verte ir istaigos iSlaidos su

dalininku susijusiems asmenims

Dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradZioje - 267 698 EUR, pabaigoje mety -

459 198 EUR.

6.2. Jstaigos valdymo iSlaidos

7 lentelé. Istaigos valdymo islaidos.

Somaudos 2022 m. 2021 m. Pokytis I
Eur Proc. Eur Proc. | Eur Proc.
Viso sagnaudos 7131324 100 7193 772 62448 | -0.87%
Vis.ol su valdymu | 259 791 3,64% 193 171 27% 66 620 | 34,5%
susijusios sanaudos
Darbo uZmokestis 229 662 165 175 64 487 | 39%
Socialinis draudimas 3742 3991 -249 -6,2%
Atostogy atidéjiniai 22 521 22 058 463 2,1%
Socialinis draudimas 565 378 187 49,5%
Komandiruoc¢iy sgnaudos | - - “
RySio sgnaudos 1614 1519 95 6,3%

Valdymo iSlaidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy ir vyriausiojo buhalterio
netiesiogines (darbo uzmokestis ir socialinis draudimas) ir tiesioginés islaidos (atostogy atidéjiniai ir
rysio sanaudos). Darbo uzmokescio didéjimas susijes su jstatymais numatytu darbo uzmokeséio ir

mokesciy perskai¢iavimu.

7. VEIKLOS REZULTATAI

7.1. Pagrindiniy veiklos rodikliy pasiekimai

8 lentelé. Pagrindiniai veiklos rodikliai.

l
RODIKILIS 2022 m. 2021 m, ==
Vnt. Proc.
PrisiraSiusiyjy asmeny skaicius 36 368 36929  |-561 -1.5%
I8 ju: 0-1 m. (iki mety) 187 235 48 -20,4%
1-7 m. 2460 2 555 -95 -3,72%
8-17 m. " 4 463 4263 00 4,7%
18-65 m. 18 719 19300 [-581 -3,0%




Virs 65 m. 7 691 7717 -26 -0,34%
PrisiraSiusiy (soc.drausty) skai&ius 33520 34070 |-550 -1.61%
Prisirasiusiy (nedrausty) skaiéius 2 848 2 859 -11 -0,38%
Bendras apsilankymy skaiéius, i3 ju: 398 496 369771 |28 725 7,8%
suaugusiyjy apsilankymai 297 477 275726 21751 8,0%
vaiky apsilankymai 101 075 94045 7030 7,5%
Aps_ilan'kigsi.q Vai'kq dali.s .(%).palyginti su bendruf 103% 99% 4%
prisirasiusiyjy vaiky skai¢iumi
Apsilanki},ls.iu! 'sua.ugusiqju( dal.is. (%) Pa%lygi.nti sul 87% 85% H%
bendru prisirasiusiyjy suaugusiyjy skai¢iumi
Apsilankymai pas gydytojus (I lygio), i ju pas: | 185 647 142 098 143 549 30,5%
Seimos gydytojus 92 544 60957 |31587 51,8%
Vidaus ligy gydytojus 10 983 9921 1062 110,7%
Vaiky ligy gydytojus 24919 16 281 8 638 153%
Gydytojus akuSerius ginekologus 19417 20172 |-755 -3,7%
Gydytojus chirurgus 17 937 16 023 1914 11.9%
Gydytojus psichiatrus - - - -
Gydytojus odontologus 19 848 18744 |1104 5,9%
Apsilankymy  skaicius, tenkantis vienam| 11.9 10.9 1 9.9
priraSytam gyventojui (bendras), i3 jy: '
pas Seimos gydytoja (komanda) 8.2 4.2 4 95,2%
Pas gydytoja odontologa 0.6 0.6 - -
:yp;;ltz:)?(l)();ltr;;;Ui (:)lzzijin;ss,) | i§’t;:l:kantis vienam| 4 440 4031 109 10,1%
Seimos gydytojui 3021 3058 37 -1,2%
gydytojui odontologui 1 443 1363 80 5,9%
Apsilankymai suaugusiyjy dél ligos 225 338 216355 (8983 4.2%
Apsilankymai vaiky dél ligos 51745 42 933 8 812 20,5%
Siuntimai hospitalizacijai 2930 2915 15 0,5%
Suteikta skatinamyjy paslaugy 145 655 143 986 (1 669 0,5%
Suteikta slaugos paslaugy 28 158 19817 8341 42%
Ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose gavéjy| 299 299 L |
skaicius (ataskaitinio laik. paskutinei dienai)

Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose 24 825 15842 8983 56,7%
Profilaktiniai sveikatos tikrinimai, i§ jy: 80 362 80678 |-316 -0,4%




vaiky

46 352

48 409  |-2 057

-4,2%

suaugusiyjy

34010

32269 |1741

5.4%

2021 metais pandemijos ir karantino laikotarpiais daug paslaugy buvo teikiama
nuotoliniu biidu. 2022 m. $i paslaugos teikimo forma irgi i8liko. Sios paslaugos neatsispindi 8-ojoje

lenteléje.

9 lentelé. Nuotoliniy paslaugy vykdymas

Specialistai 2022m. 2021m. Pokytis (vnt.) Pokytis (%)
Seimos gydytojai 92 307 53917 38 390 71,2%
Vidaus ligy gydytojai 5075 9645 -4570 -47,4%
Vaiky ligy gydytojai 6 589 11032 -4 443 -40,3%
Gydytojai akuseriai ginekologai | 137 741 -604 -81,5%
Chirurgai - .

Bendrosios praktikos | 2 510 5689 -3 179 -55,9%
slaugytojai

Akuseriai - 1 -1 -

IT lygio specialistal 18 26 -8 -30,8%
Viso 106 636 81 051 25 585 31,6%

[vertinus pacienty apsilankymus ir nuotolines konsultacijas, 2022 m. atlikta Zymiai
daugiau $eimos gydytojy pirminio lygio paslaugy. Atsligus COVID-19 pandemijos pavojui kity

paslaugy nuotoliniu biidu buvo teikiama maZiau.

7.2. Programy vykdymas

10 lentelé. Papildomy programy vykdymas.
Programos pavadinimas Lésy Saltinis 2022m. 2021m. Eur Proc.
Budin¢io odontologo kabi- Savivaldvbes
neto paslaugos Klaipedos legos Y 53 280 10 152 43 128
mieste
Tuberkuliozés profilaktikos Savivaldybes
organizavimo ir vykdymo l6%os Y 3105 2 205 900 40,8%
Klaipédos mieste paslaugos
Tiesiogiai stebimo trumpo
gydymo kurso (DOTS) | Savivaldybes 12 000 12 000 ] |
kabineto paslaugy organi- | léSos
zavimas ir teikimas
Socialinés paramos prie- | pg jeyos 17930 | 2084 15 864
moniy teikimas tuberku-




lioze sergantiems Klaipeé-
dos miesto gyventojams

(DOTS kabineto pacien-
tams)

Pirminés asmens sveikatos
prieziliros paslaugy prieina-
mumo ir kokybés gerinimas

Ly V]
Vil Klaipédos sveikatos ES 1ésos 243 958 206 792 37 166 18%
prieziiiros centre bei DOTS

kabineto jrengimas

IS viso 330273 233 233 97 040 41,6%

2019 metais pradéti vykdyti ir 2020-2022 metais tgsiami projektai pagal Europos
Sajungos struktiiriniy fondy investicijy programos priemong¢ Nr.08.1.3-CPVA-R-609 , Pirminés
asmens sveikatos prieZiiiros veiklos efektyvumo didinimas* 12.1 veiklai: Kraujotakos sistemos ligy,
galvos smegeny kraujotakos ligu., onkologiniy ligu srityse tikslinese teritorijose ir vaiky ligy bei
sveiko senéjimo srityse bei vyresnio amziaus $alies gyventojy ligy profilaktikos, prevencijos ir
ankstyvosios diagnostikos srityse: asmens sveikatos prieZilros istaigy. teikian¢iy pirminés
ambulatorines asmens sveikatos priezitros paslaugas, infrastruktiiros, skirtos pirminés asmens
sveikatos priezitiros paslaugoms teikti, modernizavimas: statiniy ir (ar) patalpy rekonstrukcija ir (ar)
remontas, reikalingos jrangos jsigijimas, aprupinimas tikslinémis transporto priemonémis, skirtomis
pacientams lankyti bei paslaugas teikti namuose (Sveikatos netolygumy maZinimo Lietuvoje 2014—
2023 m. veiksmy plano 4 priedo 32.4 papunktis; 5 priedo 23.4.2,23.4.2.1,23.4.2.2, 23.4.2.3,23.4.24
papunk¢iai; 7 priedo 51.3 papunktis; Sveiko senéjimo uztikrinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmy
plano 1 priedo 30.7 papunktis, Nacionalinés véZio profilaktikos ir kontroles 2014-2025 mety
programos 160.2.2.2 papunktis; Nacionalinés veézio profilaktikos ir kontrolés 2014-2025 mety
programos jgyvendinimo priemoniy 2017-2019 mety plano 4.12 papunktis).12.3 veiklai: Tiesiogiai
stebimo gydymo kurso (DOTS, angl. directly observed treatment short course) kabinety jrengimas
(patalpy rekonstrukcija ir (ar) remontas, reikalingos jrangos jsigijimas) asmens sveikatos prieziliros
jstaigose, teikian¢iose pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZiliros paslaugas (Sveikatos
netolygumy mazinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmy plano 1 priedo 23.5 ir 24.1 papunk¢iat),
12.5 veiklai: Onkologiniy ligy ir sveiko senéjimo srityje: slaugos, slaugos ir palaikomojo gydymo.
paliatyviosios pagalbos paslaugy vystymas asmens sveikatos prieziGros jstaigose ir pacienty
namuose: statiniu ir (ar) patalpy, skirty Sioms paslaugoms teikti, rekonstrukcija_ir remontas,
reikalingos jrangos jsigijimas bei apriipinimas tikslinémis transporto priemonémis paslaugoms teikti
pacienty namuose (Sveiko senéjimo uztikrinimo Lietuvoje 20142023 m. veiksmy plano 5 priedo
51.1 papunktis, Nacionalinés vézio profilaktikos ir kontrolés 2014-2025 mety programos 160.3.3.1
papunktis, Nacionalines véZio profilaktikos ir kontroles 2014-2025 mety programos jgyvendinimo
priemoniy 2014-2016 mety plano 5.3 papunktis). Skirtas finansavimas 12.1, 12.3 ir 12.5 veikloms
pagal priradyty pacienty skaiéiy- 487 606 € 36 ménesiams. Projektas testinis, buvo vykdomas 2020-
21 metais, pratestas dar ir 2022 metams.

Patvirtintas projektas pagal Europos Sajungos struktiiriniy fondy investicijy programos
priemon¢ Nr. 08.4.2-ESFA-R-615 , Priemoniy, gerinanciy ambulatoriniy sveikatos prieZiiiros
paslaugy prieinamumq tuberkulioze sergantiems asmenims, jgyvendinimas®. Numatomas
finansavimas - 61 529 €, uz kuriuos bus apriipinami maisto talonais besigydantieji dél tuberkuliozes
Tiesiogiai stebimo trumpo gydymo kurso (DOTS) kabinete. Papildomai 7,5% skiriama Valstybes
163y, 7,5% steigéjo - Klaipedos savivaldybés - 1é3y. Projektas testinis vykdomas 2020-2023 metais.

ORGANIZACINE VEIKLA




7.3. Visuomenés Svietimas ir informavimas

‘Visa infprmgcija pacientams ir darbuotojams skelbiama Poliklinikos tinklapyje adresu
www.klaipedospoliklinika.lt. Informacijos sklaidai sukurtas puslapis socialiniuose tinkluose -
Facebook.

2022 m. visuomene informuota apie:

- V3 Klaipédos miesto poliklinika vykdoma ES finansuojama projekta ,, Pirminés asmens
sveikatos priezifiros paslaugy prieinamumo ir kokybes gerinimo Vi] Klaipédos sveikatos
prieziuros centre bei DOTS kabineto jrengimas “;

- V8] Klaipedos miesto poliklinika vykdoma ES finansuojama projekta “Socialinés paramos
priemoniy teikimas tuberkulioze sergantiems Klaipédos miesto gyventojams (DOTS
kabineto pacientams),

- skelbiama ir nuolat atnaujinama informacija apie COVID-19 vakcinacija;

- pasaulinés kovos su prostatos véZiu diena;

- apie ] jstaigg priimamus darbuotojus;

- danty silanty paslauga;

- apie Lietuvoje naudojamga pagalbos telefona 112;

- krity sveikatos diena;

- apie laboratorijoje atliekamg SARS-COV-2-IgG antikiiny kiekybinj tyrima;

- apie hepatitg C,

- Pasauling plauciy uzdegimo dieng;

- Sirdies ir kraujagysliy prevencing programa;
apie jstaigoje atlieckamus greituosius antigeno testus;

Aktuali informacija skelbiama Poliklinikos erdvése pakabintuose ekranuose. 2022 m.
skelbta informacija:
- STT informaciniai filmukai korupcijos prevencijos tema;
- prevencinés veZio programos;
Hepatito C reklama;
Vyriausiojo gydytojo kreipimasis dél jstaigoje netoleruojamos korupcijos;
VLK informacija

7.4. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis

Poliklinikoje 2022 m. atliktos trys pacienty ir dvi darbuotojy apklausos. Pilnai atnaujinus visy
paslaugy teikima, pacienty pasitenkinimo lygis teikiamomis paslaugomis sumazéjo iki 0,83 balo
(2021- - 0,98). Vykdomy pacienty apklausy analize parode, jog pacientai nepatenkinti apsunkintu
prisiskambinimu po iSeiginiy ir Svenéiy dieny, kai skambuéiy srautas ypa¢ padidéja. Dél Sios
prieZasties skaitmenizuotas telefoninis rySys Poliklinikoje, sustiprintas ir prapléstas Skambudiy
centras, perskambinama pacientams, kuriy skambuéiai praleisti. Poliklinikoje dirbantys gydytojai yra
vyresnio amZiaus, daznai serga, vaduojanciam gydytojui tenka itin didelis krivis ko pasekoje sunkiau
pacientams patekti pas pavaduojantj gydytoja.

Gautos 3 padékos. Gauta 25 skundy (20 elektroniniu pastu, 5 raytiniai), i$ kuriy 3 pasitvirtino.
Pagrindiné skundy prieZastis — grubus ir neetiskas darbuotojy elgesys .Imtasi atitinkamy priemoniy.

7.5. Kokybés vadybos sistemos tobulinimas

2022 m. atlikti 8 planiniai ie 1 neplaninis auditai. Paruosta 8 kokybés vadybos sistemos
procediros ir 2 apraSai. 2022 m. Valstybinei akreditavimo sveikatos prieZitros veiklai tarnybai prie
Sveikatos apsaugos ministerijos pateiktos ataskaitos ir planai dél akredituotos Poliklinikos $eimos
medicinos paslaugos stebésenos.



8. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU IR INFRASTRUKTUROS PLETRA
8.1. Informaciniy technologiju vystymas

Poliklinikoje idiegta informaciné sistema POLIS, kuri, sudarius sutartj su V] Registry
centru, prijungta pric ESPBL. Gydytojai isduoda tik elektroninius nedarbingumo paZyméjimus.
Mirties liudijimai, vairuotojy sveikatos pazymos, vaiky profilaktinio patikrinimo pazymos
i§duodamos tik per e-sveikatq. Medikamenty ir slaugos priemoniy receptai, siuntimai specialisty
konsultacijoms i$raSomi per e-sveikatq. Poliklinikoje visi apsilankymai fiksuojami e-sveikatoje.

Pacienty elektroninés registracijos sistema jdiegta ir sékmingai buvo naudojama nuo
2008 mety. 2020 m. papildyta sutartis su Registry centru ir pacientai registruojami e-sveikatos IPR
IS posisteméje. Turime pastebéti, kad i posistemé, kaip ir visa e-sveikatos programa veikia su
dideliais trikdZiais, labai daZnai stringa, tuo labai apsunkindama Poliklinikos gydytojy ir slaugyrojy
darbg. Nuolatos kreipiamés j sistemos administratorius, i§déstome problemas, bet padétis nesikeicia.
Dar stebime ir nuolat girdime i3 pacienty, kad IPR IS nepatogi naudoti pacientams, registravimas
labai komplikuotas ir sudétingas, todél pagiy pacienty registracija Zenkliai sumazéjusi.

Poliklinikos interneto svetain¢ isami, atitinka teisés akty reikalavimus. [diegtas vaisty
suderinamumo tikrinimas per su Poliklinikos informacinés sistemos POLIS susieta platforma
vaistai.lt., vykdome vaisty verifikavima. Vykdome nepageidaujamy jvykiy registracija.

Poliklinikos registratiroje jsteigtas skambudiy centras, padidintos darbo vietos
registratoriy, priimanciy pacienty skambulius, yra galimybé registruoti neprisiskambinusius
pacientus ir jiems perskambinti. Poliklinikoje panaikinta pasenusi telefono stotelé ir nupirkta
skaitmeninés telefonijos paslauga, jdiegta balsiné skambuéiy reguliavimo sisterna- autoatsakiklis.

Nuo 2019 mety jdiegta vaisty verifikavimo sistema, suteikianti galimybe tikrinti vaisty
pakuotes centralizuotoje vaisty sistemoje. Vykdome nepageidaujamy jvykiy registracija.

2023 metais numatoma baigti diegti laboratorijos informacine sistemg (LIS).
Planuojama atnaujinti kompiuterizuotas darbo vietas naujais kompiuteriais ir spausdintuvais.

Apskaita - Poliklinikoje idiegta buhalteriné apskaitos programa ,,STEKAS-Apskaita*
ir ,,STEKAS-Alga®, idiegtos personalo posistemes.

Poliklinikoje diegiama valdymo apskaita, leidZianti vertinti kiekvieno darbuotojo indélj
| veiklos rezultatus.

Vadovaujantis tarptautiniais vidaus audito standartais, buvo atliktas vidaus kontrolés
sistemos vertinimas, daug demesio skiriama rizikos valdymui. Kokybés vadybos sistema nuolat
atnaujinama pagal ISO 9001:2015 reikalavimus.

8.2. Infrastruktiiros ir medicininés jrangos atnaujinimas

Siekiant gerinti darbo sglygas Poliklinikos darbuotojams bei uZtikrinti higienos normy
reikalavimus, 2022 m. tkio biidu toliau buvo remontuojami gydytojy darbo kabinetai, pacienty
laukiamieji, buitinés patalpos. Istaiga per 2022 m. jsigijo medicininés jrangos uz 493 212,49 Eur, i3
ju 18 ES 1é8y — uz 38 281,85 EUR, .Isigyta kitos jrangos : i§ Savivaldybes 1é8y ,didinant jstatinj
kapitala, -uz 53 663,50 EUR atnaujinta reabilitacijos skyriaus jranga (jsigytos povandenio masaZo
vonios) ,uz 399 300 EUR patikéjimo teise perduoti i§ Savivaldybés uz SAM programines 1éSas
nupirkti du moderniis rentgeno aparatai. [§ nuosavy l1ésy papildomai jsigyta bitinos veiklai vykdyti
kompiuterinés jrangos ir jos priedy uz 12 128,19 EUR., podiatrin¢ pédy prieZitiros kédé.

Vykdant ES finansuojama projekta 08.1.3-CPVA-R-609-31-0006, atliktas V4IDAUGU
Seimos gydytojo kabineto paprastasis remontas, jrengiant nejgaliyjy keltuvg. Papildomai jsigyta



kompiuterinés ir orgtechninés jrangos, odontologing kede ir kt. Medicininés priemonés. Viso pagal §j
projekta jau jsisavinta 450 750 EUR, tame tarpe 2022 m. — 243 958 EUR.

9. KORUPCILJOS PREVENCIJA

Poliklinika jtraukta j Skaidriy asmens sveikatos prieZiiiros Istaigy sgrasa, Korupcijos
prevencijos srityje 2022 metais jvykdyta:

- 2022 m. kovo mén. jvykdyta darbuotojy bei pacienty korupcijos tolerancijos
apklausa. Apklausos rezultatai paskelbti jstaigos svetainéje.;

-2022 m. birzelio mén. 21 d. vyko nuotolinis susitikimas su Klaipédos miesto
savivaldybés administracijos bendrojo skyriaus vyriausiaja specialiste Alma Kargiauskiene dél
sveikatos jstaigy internetinése svetainése skiltyje ,, Korupcijos prevencija“ skelbiamos informacijos.

-2022 m. birZelio meén. 30 d. Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnyba
organizavo nuotolinj susitikimg tema ,, Pagrindiniai Zingsniai korupcijos atsparios aplinkos kiirimo
link®,

-2022 m. spalio men. pateikti pasifilymai ir gauta i$vada i§ Lietuvos Respublikos
specialiyjy tyrimy tarnybos ,, Deél korupcijos rizikos vaistiniy preparaty , medicinos
priemoniy(prietaisy) reklamos srityje. I$vadoje nurodytakad Poliklinika igyvendino visus 9
pasitlymus i§ 9.

-2022 m/. lapkri¢io mén. 16 d. gautas Klaipédos miesto Savivaldybés administracijos
direktoriaus jsakymas del Klaipedos miesto savivaldybés skaidrios asmens sveikatos priezitiros
istaigy sgraSo patvirtinimo, kuriame Klaipédos miesto poliklinikai suteikiamas skaidrios asmens
sveikatos prieZiliros jstaigos vardas.

-2022 m. gruodzio mén. 1 d. Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy Tarnybos atstovas
vede paskaitg Klaipédos miesto poliklinikos darbuotojams ,Korupcijos samprata ir pasireiskimas
Lietuvoje®, ,,Korupcijos rizikos sveikatos apsaugoje*.

- atlikta korupcijos pasireiskimo tikimyb¢ mokamy paslaugy teikimo srityje;

- Pparuosta ir interneto svetainéje paskelbta Korupcijos prevencijos 2021-2022 mety
programos priemoniy plano jgyvendinimo ataskaita;

10. VEIKLOS KRYPTYS IR VEIKSNIAI GALINTYS TURETI REIKSMINGOS ITAKOS
2023-2025 METU VEIKLAI

Klaipedos miesto poliklinikos planuojamos pagrindinés veiklos kryptys ateinan&iam
laikotarpiui:

* Gydytojy ir slaugytojy pritraukimas, vadovy ugdymas.

e ES 609 ir ES 615 priemoniy testinis jgyvendinimas.

* Darbo organizavimas ir eiliy pas Seimos gydytojus ir gydytojus specialistus
valdymas.

e Slaugos namuose tarnybos plétra.

* Prevenciniy programy ir imunoprofilaktikos paslaugy vykdymo gerinimas.

e [T vystymas, labaratorinés informacinés sistemos (LIS) diegimas.

e Bendradarbiavimas su Klaipédos miesto savivaldybeés Visuomenés sveikatos
biuru, slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas teikian¢iomis ligoninémis,
socialines paslaugas namuose teikian¢iomis jstaigomis, V3] Klaipédos miesto
greitosios medicinos pagalbos stotimi.

Ateinantio laikotarpio kryptys orientuotos j pagrindinj Klaipédos miesto poliklinikos
tikslg - teikti kvalifikuotas, kokybiskas ir savalaikes pirminés ir antrinés ambulatorinés sveikatos
prieZiros paslaugas, atitinkan¢ias pacienty likes¢ius. Klaipédos miesto poliklinika sveikatos



prieZitros jstaigy tinklo vystyme Klaipédos politiky ir savivaldybés administracijos pritarimu
numatyta, kaip vienas pilnaver¢iy savivaldybés sveikatos centry, todél didelj demesj skirsime
planavimui ir pasiruo$imui organizuoti numatytas paslaugas.

Poliklinikos darbui ir strateginiy tiksly jgyvendinimui 2023 m. vis dar reikSmingg jtaka
turés 2020 kovo mén. 11d. Pasulinés sveikatos apsaugos organizacijos paskelbta pandemija dél
viruso COVID-19 plitimo. Tikétina, kad ir 2023 metais vienas pagrindiniy tiksly ir priemonés bus
orientuotos j paslaugy teikima siekiant suvaldyti pandemija. Poliklinika ir toliau susidurs su i§§tkiais
organizuojant saugias sveikatos prieziros paslaugas. Tai turés itakos Poliklinikos teikiamy paslaugy
apimtims, pinigy srautams, papildomoms i3laidos dél nenumatyty darby jgyvendinimo.

2021 metais, pradéjus vykdyti vakcinacijos procesa, Poliklinika paskirta kaip
vakcinacijg organizuojanti jstaiga. 2023 m. vakcinacijos procesas bus vykdomas ir toliau, siekiant
suvaldyti ligos plitimg ir i§vengti sunkiy komplikacijy.

2023 metais ir toliau tgsiame testavimo uztikrinima pagal nuolat besikei¢ianéius teises
aktus, pagal poreikj organizuosime ne tik Mobiliojo punkto darba, bet ir mobiliyjy komandy vykima
I Zidinius, moksleiviy tikiy kaupiniy émimga, serologiniy tyrimy atlikimg. Tai reikalauja daug
zmogiskyjy istekliy, trikdo Poliklinikos pagrindines veiklos atlikimg.

2023 metais ypatingg démesj planuojame skirti Poliklinikos darbo sugrazinimui j
Iprastinj réZima, prevenciniy programy vykdymui - pertvarkant programy koordinatoriaus darbg,
stiprinti slaugos namuose paslaugas, pleéiant Slaugos namuose tarnybg.

2022 vasario 24 dieng prasidéjus karui, Rusijos federacijai uZpuolus Ukraing, atsirado
nauji i380kiai teikiant pagalba Ukrainos pabégéliams. Aktualus ir civilines saugos priemoniy
atnaujinimas, kaupimas ir jsigyjimas vykdant naujus Vyriausybés nutarimais patvirtintus
reikalavimus. Tai pareikalaus nemazai papildomy finansiniy resursy.

2023 m ir toliau iekoti galimybiy jvertinti galimybiy studija del pastato Taikos pr.76
renovacijos ir energetinio audito i§vadas ir teikti Savivaldybes administracijai, politikams, dél
tolesniy sprendimy priémimo. Teikti paraiska SAM , numatant pastato renovacijg (Taikos pr.76)
jtraukti | numatomos reformos planus, finansuojant i§ ES numatomy lesy.

Testi ES finansuojamy programy vykdyma.

SSGG (STIPRYBIU-SILPNYBIU-GALIMYBIU-GRESMIU) ANALIZE

Stiprybes j

1. Poliklinikoje dirba kvalifikuoti Seimos gydytojai, vidaus ligy, vaiky ligy gydytojai,
odontologai, gydytojai specialistai, slaugytojai, nuolat besitobulinantys ir gerinantys paslaugy
kokybg.

2. Sudarytos salygos profesionalumui ir kvalifikacijai kelti.

3. Poliklinika akredituota $eimos medicinos paslaugai ]diegta ir nuolat tobulinama
kokybes vadybos sistema pagal LST EN ISO 9001:2015 standarta.

4. Vadovaujantis tarptautiniais vidaus audito standartais buvo atliktas vidaus kontroleés
sistemos vertinimas, daug démesio skiriama rizikos valdymui.

5. Pastovus naujy paslaugy diegimas.

6. [vesta elektroniné pacienty registracija, sukurta ir nuolat tobulinama Poliklinikos
informaciné technologiné bazé.

1. Gereja Poliklinikos jvaizdis, renovuojamos patalpos, jsigyjama naujos diagnostinés
ir gydymo jrangos, sutvarkyta aplinka.




8. Didesnis démesys skiriamas vaiky, nes¢iyjy, nejgaliyjy ir senyvo amZiaus pacienty
paslaugy teikimui, prevenciniy programy vykdymui, létiniy neinfekciniy, onkologiniy ligy
diagnostikai ir gydymui.

9. Bendradarbiaujama su Klaipedos universitetu, Klaipédos valstybine kolegija,

Lietuvos sveikatos moksly universitetu, ruoSiant visuomenes sveikatos, slaugos specialistus,
kineziterapeutus.

| Silpnybeés |
1. Nerenovuotas pastatas, Zema energetinio efektyvumo klase.
2. Neigplétotas informaciniy technologijy tinklas tarp gydymo jstaigy, netobula

e-sveikata.

3. TLK neskiriamos kvotos naujy specialisty jvedimui, pilnai neatsiskaitoma uZ atliktas
paslaugas.

4. Didéjantis prisira§iusiy pacienty amZiaus vidurkis, pacienty vir§ 65 mety procentinis
didéjimas.

5. Gydytojy ir slaugos specialisty amZiaus vidurkio didéjimas.

6. Jauny specialisty trikumas.

7. Minimalios algos didinimas, neskiriant tam papildomy lésy, darbo uzmokes¢io
skirtumo tarp vidurinio personalo ir nekvalifikuoto personalo mazéjimas.
8. Sakinés kolektyvineés sutarties nuostatos, priimamos nederinant su steigéjy atstovais

(Savivaldybiy asociacija), primeta nepamatuotus privalomus sprendimus darbo uzmokeséio kélimo
ir darbo santykiy reguliavimo klausimais.

Galimybés

1. Galimybé dalyvauti sveikatos prieZilros istaigy tinklo, gristo kompetencijos centry
ir bendradarbiavimo modeliu, kiirime.

2. Galimybe dalyvauti ES projektuose, konkursuose, siekiant pritraukti papildomy lesy
jstaigos veiklai.

3. Galimybé plésti paslaugy spekira.

4. Galimybé¢ bendradarbiauti su Teritorine ligoniy kasa, Sodra, kitomis sveikatos
prieZifiros ir socialinés rapybos istaigomis, verslo struktiiromis, §vietimo jstaigomis

5. Galimybe teikti papildomas mokamas, PSDF nefinansuojamas diagnostines ir
gydomasias paslaugas.

Grésmes

1. Specialisty trikumas, did¢jantis gydytojy amZiaus vidurkis neigiamai atsilieps
paslaugy prieinamumui.

2. PriraSyty pacienty skai¢iaus maZejimas, draustumo nebuvimas neigiamai atsilieps
istaigos finansavimui.

3. Netolygus finansavimas maZzins galimybe teikti naujas paslaugas, jsigyti ir atnaujinti
medicining jranga, atlikti planuojamus renovacijos darbus.




EEE S s
G e Sty HE i
s T i E

e FREESs
b Y et
e
# w@& G
=y e &@$§2§;§$ i &@“
- = L i G e
i @ ?&ﬁw §§§§@ ﬁ e
S g w&vw»&@ -

i

S A Sl T
o | B $$§$§ w&%ﬁ
E &&& e

= . i
(e x@w%@«x»ééﬁﬁ
a2
e T E
= B a@@&&@&& 3
e T S P
T
i
i T
i SRS
Ve % i
e il ! : @w@w@@@w@@&w3$$&
s | e % i e
S T = S e e
i Zdnts i _&&&&&@&%&& Il
e L omeaaa |
E -
'§§$
v&%%
o
A e
I &%&ﬁwi@@@ e»ga»$wéé
0 SRR T y%%%@w@&y»é
Ll &%Q@& i i gk EEaT
S = i -
Ty e
ot £ G
o I, #
E E o
E
i
E
i
i R
= S e
S | e
R B L T
e S
B g8 R
£ Gt
=
i

i

i
i
’§§
= o
§ el
. o
it -
a1 - - S
. &5
. -
R S
. .

S
g (e s |0 S R T

&waé@§&x@¢&

G
my&@&@%x@ G -
e &%ww@@@@&&&@
%&w@@&@w& s i
S
ot e
-
e
i G
S e b e
i - ¥ [
i | .
Bl e Fol =
5 R i S
R T
-
#
s
e E
E S
i) =
T e
i - - i il
# i L

# SR S




DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

Klaipédos miesto savivaldybé 188710823, Liepy g. 11, LT-91502,
Klaipéda

Dokumento pavadinimas (antras$té)

DEL VIESOSIOS JSTAIGOS KLAIPEDOS MIESTO
POLIKLINIKOS 2023-2025 M. STRATEGINIO VEIKLOS
PLANO PATVIRTINIMO

Dokumento registracijos data ir numeris

2023-04-19 Nr. AD1-568

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo registracijos
numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo Zymuo

ADOC-V1.0

ParaSo paskirtis

Pasira§ymas

Para$a sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Gintaras Neniskis, Savivaldybés administracijos direktorius,
SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS DIREKTORIUS

Sertifikatas iSduotas GINTARAS NENISKIS, Klaipédos miesto savivaldybés
administracija LT

ParaSo sukiirimo data ir laikas 2023-04-19 16:56:17 (GMT+03:00)

ParaSo formatas XAdES-T

Laiko Zymoje nurodytas laikas 2023-04-19 16:56:26 (GMT+03:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja

ADIC CA-B, Asmens dokumentu israsymo centras prie LR VRM
LT

Sertifikato galiojimo laikas

2022-05-24 09:43:00 — 2025-05-23 09:43:00

Informacija apie biidus, naudotus metaduomeny vientisumui
uZtikrinti

"Registravimas" paskirties metaduomeny vientisumas uztikrintas
naudojant "RCSC IssuingCA, VI Registru centras - i.k. 124110246
LT" i8duotg sertifikatg "Dokumenty valdymo sistema Avilys,
Klaipédos miesto savivaldybés administracija, j.k. 188710823
LT", sertifikatas galioja nuo 2021-12-20 12:35:17 iki 2024-12-19
12:35:17

Pagrindinio dokumento priedu skaiius

2

Pagrindinio dokumento pridedamy dokumenty skaifius

Pridedamo dokumento sudarytojas (-ai)

Pridedamo dokumento pavadinimas (antra$té)

Pridedamo dokumento registracijos data ir numeris

Programinés jrangos, kuria naudojantis sudarytas elektroninis
dokumentas, pavadinimas

Dokumenty valdymo sistema Avilys, versija 3.5.59

Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninio (-ig)
paragso (-y) tikrinima (tikrinimo data)

Atitinka specifikacijos keliamus reikalavimus.
Visi dokumente esantys elektroniniai parasai galioja (2023-04-19
17:07:45)

PaieSkos nuoroda

Papildomi metaduomenys

Nuorasa suformavo 2023-04-19 17:07:45 Dokumenty valdymo
sistema Avilys




