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KLAIPEDOS MIESTO POLIKLINIKOS
MISIJA,VIZIJ A, ILGALAIKIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Misija - teikti kokybiSkas, saugias ir prieinamas pirmines, antrines asmensi sveikatos
prieZiDros ir visuomenes sveikatos prieZilros paslaugas, tinkamai naudotis turimais i5tekliais.
UZtikrinti pacientq privatum4, ZmogiSkqj4 pagarb4ir orum4, aktyviai dalyvauti asmens ir visuomentis
sveikatos stiprinimo ir mokymo procesuose.

Vizija - konkurencinga, moderni asmens sveikatos prieZiuros istaiga, teikianti
kokybiSkas ir daugiaprofilines ambulatorines sveikatos prieZiDros paslaugas.

tt*"l"tT;tffifi 
nuolat gerinti teikiamq sveikatos prieZi[r's paslaugq kor<ybg ir j.s

valdym4.Tobulinti paslaugq teikimo organizavim4, jq apimtis, prieinamu-4 it
asortiment4.

o Gerinti istaigos infrastruktur4, sveikatos prieZiuros par;laugq teikimo s4lygas.
. Diegti naujausiais technologijas, plesti irrformaciniq technologijq naudojim4.

Didinti darbuotojq rnotyvacij4 ir jq darbo na5um4. Skatinti ir remti clarbuotojq
profesini tobulejim4.

", 
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rkine s -fi nansine s veikl o s efektvvum4'

o Gerinti profilaktiniq programg vykdym4;

o UZtikrinti asmens sveikatos prieZiDros efektyvum?;

o Vykdyti asmens sveikatos prieZiDros kokybes ir pacientq saugos atitikties nurstatytiems
reikalavimams tyrimus;

o Ambulatoriniq asmens sveikatos prieZi[ros paslaugq pletra;

o Pagerinti darbo s4lygas dirbantienns, saugumq pacientams;

o Pagerinti diagnostikq ir gydym4;

KOKYBES POLITIKA

Klaipedos miesto poliklinikos (toliau Poliklinika) kokybis politika - rupintis pacientq
sveikata pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos istatymus - sveikas Zmogus - patenkintas
pacientas.

Pagrindiniat Poliklinikos kokybis tikslui - uZtikrinti, kad pacientui paslaugos bltq
suteikiamos profesionaliai, galimai greidiausiu ir pacientui tinkamu laiku.

Poliklinikos isipareigojimai koky'bes atZvilgiu - uZtikrinti nespec,ializuot4 ir kvalifikuot4
pirming bei specializuotqir kvalifikuot4 antring asmens sveikatos prieliirq. Pirming asmens sveikatos
prieZi[r4 teikia Seimos, vidaus ligq, vaiku ligq gydytojai, aku5eriai-ginekologai, gydytojai chirurgali.
Specializuot4 ir kvalifikuot4 antring asmens sveikatos prieZi[r4 teikier gydytojai specialistai:
ginekologai, chirurgai, neurologai, endokrinologai, otorinolaringologai, echoskopuotojai.,
endoskopuotojas, kardiologas, ortopedas;-traumatologas, akiq ligq gydytrtjas, vidaus, r,'aikq ligrq
gydytojai, radiologai, reabilitologai, urologai, gastroenterologas ir kt.gydytcrjai specialistai,



Klaipedos miesto poliklinika siekia:

uztikrinti pacientq teisg i kvalifikuot4 jq sveilcatos bDkles ivertinim4 ir
gydym4,

formuoti sl'eik4 gyvensen4, mokyti racionalios mitybos., higienos

igfldZiq ir pirmos pagalbos suteikimo,

informuoti pacient4 apie biitinybg jam suteikti sveikatos prieLrir4,
sveikatos pri eZiuros paslaugas,

uZtikrinti pracientq saugum4, gaunant asmens sveikatos prieZilros
paslaugas,

sudaryti galimybg pacientams reik5ti savo pageidavimus, pretenzijas,

sudaryti s4ly gas P o I ikl ini kos darbuotoj ams sau giai dirbti,

uZtikrinti apJlinkos saugum4 nuo uZterSimo istaigos veiklos atliekomis,

uZtikrinti statisti5kai patikim4 veiiklos apskait4 ir atskaitomybrT.

Vidaus tvarkos taisykles reglamentuoja pacientq teises ir parerigas.

VEIKLOS KONTEKSTO ANALIZE

1. BENTDROSIOS NUOST'ATOS

Vie5oji istaiga Klaipedos nniesto poliklinika (toliau tekste - Poliklinika) sulkurta 1997

metais, r,ykdant nacionalines sveikatos prieZiuros reform4, kaip Klaipedos sveikatos prieZirlros
centras, 2019 metais pakeitEs pavadinim4 iKlaipedos miesto poliklinik4.

Poliklinika yra Lietuvos nar;ionalines sveikatos r;istemos Klaitrredos miesto savivaldyb,os

vie5oji sveikatos prieZiDros ne pelno siekianti istaiga, teikianti jos istatuose numatytasr pirminio,
antrinio lygio ambulatorines asmens sveikatos ir visuomenes sveikatos piaslaugas pagal sutartis su

uZsakovais (Valstybine ir teritorinemis ligoniq kasomis ir kt,).

Poliklinika yra juridinis asmuo, turintis [kini, finansini, organizacini ir teisini
savaranki5kum?, savo antspaud4, firminj Lenklq, sEskaitas bankuose.

P oliklinikos steigej as- Klaipedos miesto Taryba..

P oliklinikos buveind : Taikos pr.7 6. Lt-93200 Klaipeda.

Poliklinika savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Sveikatos
prieZiDros istaigq, Sveikatos sistemos, l/ieSrUA istaigq, Sveikatos draudinto ir kitais istatymais bei
teises aktais, reglamentuojandiais sveikatos paslaugq teikim4, centro istatais.

Poliklinika yra ribotos turt.ines atsakomybes. P'agal savo prievoles jis atsal,lo tik savo

turtu. Steigejas pagal Poliklinikos prie'voles atsako tik ta suma, kuri4 ineSe 1 Poliklinikos turt,4.

Poliktinika neatsako uZ steigejo isipareigojimus. Ukiniai metai sutampa su kalendoriniais metaiis.

P o I i klinikos veikla neterminuota,

2. TSONTNNS APLINKOS ANA.LIZE

2020 metais Lietuvos respublikos Sveikatos apsaugos ministerija pasl<elbe apie

sveikatos prieZiDros istaigq tinklo, gristo kompetencijos centry ir berndradarbiavimo modeliu,

vystym4. Pagrindines sveikatos sistemines prieZastys, lemusios Siq reform pradLiqyra:

- prasti Lietuvos gyventojq sveikatos ir sveikatos prieZiuros paslaugq vartojimo



rodikliai;

- nepakankamas sveikatos prieZiuros sistemos atsparumas gresmems ir kizdms;
- paslaugq fragmentacija: nera asmens ir visuomenes sveikatos prieZilros iltegracijos

savivaldoje;

- nepakankamas asmens sveikatos prieZiDros paslaugq prieinamumas ir kokybes
uZtikrinimas bei teritoriniai netolygumai;

- sveikatos prieZiDros paslaugq efektyvumo ir veiksmingumo stoka;

- pacientq laukimo eiliq problematika;

- netolygus Zmogiskqiq istekliq pasiskirstymas ir kompetencija.

Tinklo vystymas igyvendina Lietuvos Respublikos Vyriausybes prograrn4, kuriai
pritarta Lietuvos Respublikos Seimo 2020 m. gruodZio 1 1 d. nutarimu Nr. Xl-lZir A5tuonjLoiiktosios
Lietuvos Respublikos Vyriausybes programos nuostatq igyvendinimo plzuro, patvirtinto Lietuvos
Respublikos Vyriausybds 2021 m. kovo 1 0 d. nutarimu Nr. I55 , 4.2.7 veiksm4: ,, priimti V),riausybes
sprendimq del kompetencijos centrry ir regioninio bendradarbiavimo modrzliu pagrjsto A,Sry tinklo
sukurimo ir reglamentavimo (esamy teises aktq pakeitimo), atsiivelgiant j dimigrafiniry polq)iiU
nulemt4 paslaugry poreikio vertinimq ir viei\jq konsultacijq su socialiniais.partneriais rez,altatus".

Viena i5 miisq istaigai aktualiq tinkle r,ystymo krypdiq yra sukurti bazini sveikatos
prieZiuros paslaugq paket4 savivaldybdse integruojant pirmines ir antrines ambulatorines, dienos
asmens sveikatos prieZilros paslaugas, itraukiant visuomends sveikatos biurus iveiklas.

Numatoma pokydiq nauda pirminej e prieZiDroj e :

- medicinines paslaugos - ardiau paciento gyvenamosios vietos;

- visi5kai suformuota Seimos gydytojo komanda paciento svr:ikata rupinsis komplek-
siSkai, itrauks i sveikatos gerinimo veiklas, del to rlpinimasis sveikat4 taps aiSkus, sklandus,
motyvuojantis;

- pailges Seimos gydytojo konsultacija - daugiau laiko isigilirrti ipaciento problemE ir
sprendimus, kai dali gydytojui nebDdingq funkcijq atliks jo komandos nariai pagal praplesias
kompetencijas;

- specializuota ambulatorine pagalba bus integruota su pirrnine: pagreites paciento
problemq kompleksinis sprendimas vietoje; i kitus regionus pacientai vyks tik labai sper;ializuotq
paslaugq gauti;

- maZesnds patekimo pas gydytojus eiles;

- atvejo vadyba - pacientas nepaliekamas vienas (esanLt specialiems paciento
poreikiams, pasirDpinama registracija pas gydytoj4, siuntimais, paraginamzr dalyvauti pre,rencinese
programose ir profi laktiSkai pasitikrinti sveikat4, mokytis savirupos;

- ankstyvesn€ ligos diagnostika - lengvesnis gydymas, maZiau komplikacijq -
galimybe greidiau sugriZti i iprast4, aktyvtt gyvenim4;

- integracija su pirmine psichikos sveikatos prieLiira, pirmine odontologine sveikatos
prieZiura pagerins pacientui teikiamq paslaugq prieinamum4 ir kokybg;

- integracija su savivaldybiq visuomenes sveikatos biurq specialistq teitrdamomis
paslaugomis sustiprins sveikatos stiprinimo ir ligq profilaktikos paslaugas;

- bus sudarytos s4lygos lengviau integruoti inovatyvius paslaugq teikimo rnodelius;
sergantieji letinemis ligomis bus mokomi efektyvios savikontrolds, raginami laiku ir tinkamai vartoti
vaistinius preparatus bei keisti gyvensen4;

bus sudaryta galimybe pacientams daugiau paslaugq gauti ambulatoriiikai, kuo



maliau atitraukiant pacientus nuo jiems iprastos socialines aplinkos
Pokviiu viziia ir planas.

3. VIDAUS APLINKOS ANALIZE

dalies pakeisti efektyvesnemis amburatorinemis ir

atDroje esandiq istaigq, trrurio tikslas bus karfu su
I ir rupintis, kad paslaugq
neplanuojama. Tai sprgs

iamas bazinis sveikatos
ojant pirmines ir antrinds ambulatorint:s, dienos
nt visuomenes sveikatos biurus (Savivaldybes

Klaipedos miesto poliklinika sveikatos prieZilros istaigq tinklo vystyme Iilaipedospolitikq ir savivaldybes administracijos pritarimu numatyta kaip vienas prilnaverdiq saviivaldybes
sveikatos centru.

Klaipedos miesto poliklinika veiklq vykdo
Siekiant uZtikrinti pacientams paslaugq prieinamum4,
P o I i kl ini kos ambulatorii os.

1 lentele.

pagrindiniame pastate - Taikos pr. 76.
gyvenamuosiuose rajonuose iidestytos

Paslalai

(nurodyti adresus)

Plolas Valdymo brtdas Pokytis su

Taikos pr. 76 t0 44s,84 Savivaldybes turlo patikej imo sutartis :

2021 -12-09 Nr.J9-3254:

Vaidaugq 9.7-40 89,50 Savivaldybes turto patikej imo sutartis:
2021-12-09 Nr.J9-3254:

Vaidaugq g. 9-2 A< a< Savivaldybes turto patikejimo sutartis:
2021-12-09 Nr.J9-3254;

Patalpos

gr4Zintos

Klaipedosi miesto

savivaldylbei -
Taikos pr. 33 94,91 Savivaldybes turto patikejimo sutartis:

2021-12-09 Nr.J9-3254;
Mokyklos g. 13 45,68 Nuomos sutartis
Naikupes g. 14 56,79 Nuomos sutartis
PaneveZio g.2 72,49 20 I 6-08-01 bendros veiklos sutartis



Patalpose nuolat atliekami kosmetiniai remontai pagal Higiernos nonnq reil<alavimus,
Savivaldybds strateginiame plane numatyti projektavimo darbai, uZ Klaipedos miesto savivaldybes
skirtas leSas atlikti dalinis Salto ir kar5to vandens vamzdyno,esandio cokoliniame pastato aukSte bei
prie5gaisriniq vandens siurbliq renovacijos darbai, ruoSiamasi pastato Sildymo sistemos renovacijai.
2020 m. nupirkta ir paruo5ta pastato renovacijos atlikimo galimybiq studija , siekiant surasti
optimaliausi4 vanantq pastato renovacijai, modemizuoti pastat4, sumaZinti energijos suvartojimo
sqnaudas.

Klaipedos miesto poliklinikoje teikiamos pirminio ir antrinio lygio bei visuomen,is
sveikatos prieZiuros paslaugos. Antrinio lygio paslaugas teikia fizines medicinos ir reabilitacijos,
radiologijos, echoskoprjos, ausq-nosies-gerkles ligq, ginekologijos, urologijos endokrinologijos,
chirurgijos, vaikq ligq, neurologijos, dermatologijos, ukirl ligrl, karcliologijos, endloskopijos,
ortopedijos-traumatologijos specialistai. Teikiamos sergandiq cukriniu diabetu slaugos paslaugos,
paliatyvios terapijos, radiologijos paslauga (rentgeno diagnostika, kaulo tarnkio matavimo paslauga),
ambulatorine slauga, aku5erio paslauga ambulatorijose, isteigta fizines medicinos ir reabilitacijos
paslaugas teikianti ambulatorij a,,Me deinzs" mokykloj e.

2023 metais itin pledia paslaugas dar 2020m. isteigta Slougos paslaugqt namuose
tarnyba, pagal naujus reikalavimus Valstybines akreditavimo sveikatos prieZiuros tarnybos ivertinta
ambulatorines slaugos namuose paslauga, Tarnybos darbuotojai teikia slaugos ir peLlaikomojo
gydymo paslaugas neigaliems ir senyvo amZiaus pacientams.Paslaugas teikia ne tik lbendrosios
praktikos slaugytojai, bet ir slaugytojq padejejai, kinezeterapeutai. Spercialistai lanko pacientus
namuo se,atlieka procedDras pagal kompetencij 4,kinezeterapij os pratimus .

Poliklinikoje veikia atestuotaklinikine klinikine laboratorija, siekianti aukSto teikiamq
paslaugq kokybes lygio. Laboratorijoje vykdoma ne tik privaloma kasdienine vidine tyrim.q kokybes
kontrold, bet ir laboratorija dalyvauja tarptautinese (i5orinese) tyrimq vertinimo progranlose. 2023
m. isigyta ir Siuo metu diegiama laboratorijos informacine sistema ( LIS).

Klaipedos miesto poliklinika nuo 2003 metq vykdo Klaipedos miesto tuberkuliozds
prevencijos progrqmq.2016 metais, papildomai sudalyvavg konkurse, isteigeme Tiesiogiai stebimo
trumpo gydymo kurso paslaugq teikimo (DOTS) kabinet4, nuo 2019 m., larimejg konkurs4, teikiame
budindio odontologo paslaugas i5eiginemis ir Svendiq dienomis.

Pirmines psichikos sveikatos paslaugas Poliklinikoje priraSytiems pacientam:i teikia VSf
Klaipedos psichikos sveikatos centras, pirmines odontologijos paslaugas pagal terito'rij4 daliai
pacientq teikia UAB Odontologijos praktika. Poliklinikoje organizuotas sveikatos prieZi[ros
pagalbos teikimas vis4 par4: i5eiginemis bei Svendiq dienomis nuo 8 iki ilO val. Budiniio gydytojo
tarnyboje, nuo 20 iki 8 val. pagal sutartipaslaugas teikia Klaipedos respublikines ligoninesrpriemimo
skyrius. Nuo 2019 metq organizuotas skubios odontologines pagalbos teikimas Klaiperlos miesto
gyventojams poilsio ir Svendiq dienomis Poliklinikos Budindio gydytojo tarnyboje.

2020 m. kovo mdnesi, Pasaulinei sveikatos apsaugos organrz:,acijai paskelbus COVID-
19 pandemrjQ, o Lietuvoje paskelbus ekstremaliqj4 situacij4 ir karantinq, Poliklinikai pavesta
organizuoti Mobiliojo punkto veikl4. Darbas buvo organizuojamas Dubysos g.10 mobiliajame
punkte, mobilios brigados rryko i socialines, globos, sveikatos prieZitiros istaigas. Didelis iSSDkis buvo
organizuoti tyrimq atlikim4 Klaipedos Jurq uoste, Butinges pasienio punkte, Palangos oro uoste.
Tyrimai buvo atliekami bet kuriuo paros metu. Per 202I metus atlikta 74 4.62 PGR tyrimei,107 482
greitieji antigeno tyrimai, 4 825 greitieji serologiniai antiktniq tyrimai, nustatyta 32o/'i teigiarrry
atvejq. (2020 m.- 103 098 tyrimai, nustatyta 10,33o/o teigiamq atvejq), Mobiliojo punkto clarbuotojai
dirbo mokyklose - organizavo kaupiniq tyrimq atlikim4 grqiinarfi mokinius i kontaktini ugdym4.
Mobiliosios komandos vyko i Zidinius - i Klaipedos hospis4, Carito globos namus, Kretinlgos globos
namus. Buvo atliekami ir greitieji serologiniai testai. 2020 m. pabaigoje, besiruo5iant vakcinacijos
procesui, Poliklinika paskirta vakcinacij4 organizuojanti istaiga. 2021m. vakcinuoti 32 509 asmenys,
252 asmenys- slaugomi pacientai namuose. Poliklinikq organizavo rnobiliasias vakcinavimo
brigadas, kurios vykde vakcinacij4 miesto erdvdse, prie prekybos centry, imonese (AB ,,Klaip€dos
vanduo",LEZ, Klaipedos baldai, Vakarry laivq jmond), slaugos ir globos namuose,



2022 metais Poliklinika pilnai atnaujino darb4 po du metus trukusios ekstremalios
pandemines situacijos . Nors ir r.ykdant epidemiologinio reZimo reikalavimus, visos paslaugos burro
pilnai teikiamos, bet eigoje del pacientq baimes uZsikresti, nepavyko pasiekti ankstesnlq mer[q
rezultatq, ypad profi laktiniq programq vykdyme.

2 lenteld. Polikliniko,s valdymo struktura.

vrEsosros ISTArcos
KLAIPEDOS MIESTO POLIKLINIKOS VALDYMO STRUKTURA

Gy mo taryba

Buhalterija

skyrius

f ieSrlq pirkinrq
tamyba

Personalo
skyrius

sporto
skyrius

Esama Poliklinikos
2022 m. organizacine struktura
direktoriaus is

strukt[ra sudaryta funkciniu
buvo tvirtinama Klaioedos

principu ir atitinka Siq dierq poreiki.
miesto savi'valdybes administracijos

Stebetojq taryba

Vidaus medicinos
audito grupe VYRIAUSIASIS

GYDYTOJAS $lzrulos taryba

Vyresnysis
inZinierius darbq
saugai

Vyriausiojo
gydytojo
pavaduotojas
medicinai

Vyriausiasis
slaugytojas

Vyriausiojo
gydytojo
pavaduotojas
bendriesiems
reikalams

Vyriausiasis
buhalteris

medicinos Statistikos
informacijos
tarnyba

konsultacinis skyrius

izines medicinos
reabilitacijos skyrius

odontologijos skyrius

laktikos skyrius

inikines diaenostikos

Lptarnaujantis
lkio personalas



4, PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIIVIAS

ZmoniSkieji iStekliai - Potiktinikoje dirba patyrgs ir kvalifikuotas personalas, visi
medicinos darbuotojai turi ir laiku atnaujina darbo licencijas. Sudarytos s4lygos mol<ytis, kelti
profesing kvalihkacij4 ir, esant reikalui, persikvalifikuoti ne tik med,icinos personalui, bet ir
aptarnaujandiam personalui. fstaigos darbuotojai nuolat dalyvauja kvalifikacijos kelimo kursuose,
konferencijose, kituose renginiuose atnaujindami profesines Zinias ir surinl<dami reikiamas
kvalifikacijos kelimo valandas licencijq atnaujinimui. Poliklinikoje organizuojami prie5gaisrines,
darbo saugos, ekstremaliq situacij q, korupcij os prevencij os mokymai.

2022 metais veikia dar 2021 metais Poliklinikoje patvirtinta psichologinio saugurno
uZtikrinimo politika, psichologinio saugumo uZtikrinimo apra5as, papildomai atliktas
psichosocialiniq rizikos veiksniq vertinimas- nustatyta priimtina rizika.

2022 m. kvalifikacij4 tobulino Seimos medicinos skyriuje dirbantys 24 gydytojar,26
kituose skyriuose dirbantys gydytojai, 58 bendrosios praktikos slarugytojos. Pag,al naujus
kvalifikacijos reikalavimus, sveikatos prieZilros specialistams organizuoti privalorni pirmos
pagalbos kursai (18 akademiniq valand\).2022 m. Poliklinika tapo LSMU Seimos medicinos
rezidentriros baze.Poliklinikoje praktik4 nuolat atlieka Klaipedos Universiteto , Klaipedos kolegijos,
LSMU studentai. Dalis jq,baigg mokslus pasirenka Poliklinik4 kaip savo darbo viet4.

3 lentele. Informacija apie istaigos darbuotojus.

Personalas 2021 m.

(etataiffiz.asm.)
2022 m.

(etatai/fiz.asm.)

Vidutinis darbo uimokestis

(fi2, asmeniui), Eur

2021m. 2022 m. Polqttis

Eur Proc.

Bendras istaigos
darbuotojq
skaiiius, i5 jq:

307,751303 301,5t299 I 550 t643 93 6

gydytojq 9r,625190 89,75184 21 88 2774 s86 27

slaugytojq 139,t251r31 r42,51r27 t460 r382 -78 -5

kitq sveikatos
prieZilros
specialistq

53,60 41,25166 1246 I s28 282 ZJ

personalo,

nedalyvaujandio
teikiant sveikatos
prieZi[-ros
paslaugas

^At^^L+I ZZ )) o/)) 8r7 769 -49 -6

Darbo uZmokesdio vidurkiai gydytojams (27 %) ir kitiems sveikatos
specialistams(23%) didejo, slaugytojq vidurkis sumaZejo (-5%) uZderius mobilqji
nebegaunant papildomq le5q priedams uZ darb4 COVID-l9 rizikos s4lygomis ir rySkiai
vakcinacij os apimtims.

prieZiuros
punkt4 ir
sumazejus



4 lentele. Poliklinikos darbuotojq kaita 2022 m.

Pagrindines atleidimo prieLastys yra darbuotojq pensijinis amZius, sveikatos
pablogejimas, atleisti patiems pageidaujant. Dalis darbuotojq, dirbandiq antraeilese pareigose,
nutrauke darbo santykius negalejimo rotuoti pareigq r,ykdant istaigq epidemiologinius reikalavimus.

5. ISTAIGOS FINANSINE INFORMACIJA

5 lentele. lstaigos pajamos pagal Saltinius ir jq panaudojimas pagal i5laidq r[Sis.

)arbuotojai Driimta (fi2. asm. sk.) tle'ista (fi2. asm, sk,)

Sydytojai

ilaugos personalas ) l0

fiti sveikatos prieZilros specialistai

)ersonalas, nedalyvaujantis teikiant sveikator
lrieZiuros paslaugas

t2

Straipsniai
2022 m. 2021m. Polgttis: (eur.)%

Suma Proc. Suma Proc.

PAGRINDINES
VEIKLOS
PAJAMOS

7 r74202 100,00 7 r93 722 100.00
-t9 5201-

0r27"h

Finansavimo
paiamos: 63r 021 8,zyo | 332 613 78,5or',o

70r s92l-
52,650h

[5 valstybes biudZeto 360 46r 899 1 10 -s38 649/-60%

IS savivaldybiq
biudZetu

7 995 t5 214 -7 2l9l-47,4Yo

IS ES, uZsiemo

valstybiq ir tarptautiniq
oreanizaciiu le5u

98 229 78 412 19 \tv125.3%

IS kitq finansavimo
Saltiniu

164 336 339 577
r75 24U-
5l,6yo

Pajamos uZ suteiktas
paslaugas

6 509 208 90,73yo s 834 720 8I,Io,/o 674 488 lrr.6%

Kitos veiklos pajamos 33 973 0,5yo 26 689 0,4Yo 7 284t27.3%

PAGRINDINES
VEIKLOS
SANAUDOS

7 131324 100,00 7 189 012 100,0r0 -57 68810,8-oh

Darbo uZmokesdio ir
socialinio draudimo

s 700 456 80,jYo 5 28r 325 73,5o,/o 4r9 r3r/8%

Nusidevejimo ir
amortizaciios

t98 963 2,80/o n7 573 1,504 81 390t69%

Komunaliniq paslaugq

ir rvSiu
244 847 3,4yo t70 677 2,4yo 74170143,5Yo

Komandiruodiu

Transporto 12 483 0,l8yo 12 039 0,20 44414%



Kvalifikaciios kelimo 60s 0,jlyo 444 0,01o/o r6U36;yo
Patalpq remonto ir
eksploatavimo

95 7s9 r,30 46 837 0,660/o 48922^04%

Sunaudotq atsargq 7s4 960 l0,6yo 1 287 988 17,9ot'o -53302!"814t.4%

Kitq paslaugrl 84 01s l,2yo 2s5 881 3,60h 11186'6167%0

Finansines ir
investicines veiklos
sqnaudos

9 896 0,140 I 319 0,03ot'o 8 5771

Kitos veiklos s4naudos 29 340 0,404 14 930 0,2vo 14 4t0t
VEIKLOS
REZULTATAS

42 878 4 710 38 168

2022m. Poliklinikos pajamos sumaZejo , nes pasibaigurs karantinui il at5aukus
ekstremali4 situacij4, nebuvo skiriamos i5mokos kovai su COVID-I9 ligos pandemija, tadiau
pagrindines veiklos pajamos - PSD fondo lesos ir uZ mokamas paslaugas uZdirbtos le5os padidejo
11.6%.

Pagrindines veiklos s4naudos - darbuotojq darbo uZmokestis. Le5os darbo uZmokesdiui
ir socialiniam draudimui, lyginant stt202l metais, padidejo 8,0yo.

[staigos sukauptas pervir5is 2022-12-31 (per 2022 m.) - 42 8'78 Eur .

2020 metais del gydytojq specialistq tr[kumo ir dirbandiq spercialistq sergamumo buvo
neivykdytos antro lygio paslaugq kvotos.2022 metais antrinio lygio specialistq kvotas vir5ijom ir
buvo skirtas dalinis apmokejimas.

[Slaidos darbo uZmokesdiui ir medikamentams kasmet tvirtirLamos Stebetojq taryboje.
2022 m. darbo uZmokesdio fondas buvo iki 85 yo, i5laidos medikame:ntams - 12 yo, nevir5ijo
patvirtintq normatyvq. Valdymo iSlaidos 2022 m. nesiekia 3,6 Yo darbo uZmokesdio fondo (numatyta
4%)

6. INFORMACIJA APIE ISTAIGOS TURTA.

6 lentel€, Ilgalaikis turto isigijimas pagal turto grupes ir isigijimo Saltinius 2020-2021 m.

Pakeitus istafymo nuostatas 2020-12-31 Klaipedos miesto savivaldybe perdave
Poliklinikal iki tol valdyt4 panaudos teise turt4, valdyti patikejimo teise (bendra pradines vertes suma-
2 013 713 g.

Laikotarnis 2022m. 2021m. Pokytis

Qroc.)Ilgalaikio turto grupe IS PSDF IS kitq
finansav
imo le5u

I5 viso IS PSDF IS kitq
firransavi

mo le5u

I5 viso

fsigytas ilgalaikrs
turtas. i5 io:

3 967 489 246 493 212 2I 021 20 254 41 275 lt95%

nematerialus turtas
medicinos iranga 687 470 878 471 565 t6 700 9it6 17 626

kompiuterine iranga 888 t2 318 13 206 2 613 ttr 328 23 642

baldai ir biuro rransa
kitas ilsalaikis turtas 2 392 6 050 8 442 1708 1708



6.1. Duomenys apie istaigos dalininkus, jq ina5q vertg ir istaigos i$laidos su
dalininku susij usiems asmenims

Dalininkq kapitalo dydis finansiniq metq pradZioje - 267 698 EUR, pabaigoje merq -
459 198 EUR.

6.2. fstaigos valdymo iSlaidos

7 lentele. {staigos valdymo i5laidos.

Valdymo iSlaidas sudaro: istaigos vadovo, pavaduotojq ir vyriausiojo buhalterio
netiesiogines (darbo uZmokestis ir socialinis draudimas) ir tiesiogines iSlaidos (atostogrl atidejiniai ir
rySio s4naudos). Darbo uZmokesdio didejimas susijgs su istatymais numatytu darbo uZmokesdio ir
mokesdiq perskaidiavimu.

7. VEIKLOS REZULTATAI

7.1. Pagrindiniq veiklos rodikliq pasiekimai

8 lentele. Pagrindiniai veiklos rodikliai.

Sqnaudos
2022 m. 2021 m. Polrytis

Eur Proc. Eur Proc. Eur Proc.
Viso sanaudos l l3I 324 100 7 193 772 62 448 -0.87%
Viso su valdymu
susijusios s4naudos

259 791 3,640
r93 t7r 2,7yo

66 620 34,5yo

Darbo uZmokestis 229 662 165 175 64 487 39%
Socialinis draudimas 3 742 3 991 -249 -6,2yo
Atostogq atideiiniai 22 521 22 058 463 2,lyo
Socialinis draudimas s65 378 r87 49,5yo
Komandiruodiu sanaudos

Ry5io s4naudos I 614 I 519 95 6,3Yo

RODIKLIS 2022 m. 2021 m,
Polrytis

Vnt. Proc.

Prisira5iusiqj q asmenq skaitius 36 368 36 929 -561 r5%

187 235 .48 .20,4Yo

l-7 m. 2 460 2 555 .95 -3,72yo

8-17 m. 4 463 4 263 200 4,7yo

18-65 m. 18 7t9 19 300 -581 -3,)yo



VirS 65 m. 7 691 7 717 -26 -0,34yo

?risiraSiusiq (soc.draustq) skaidius 33 520 34 070 -550 .r.6t%

Prisira5iusiq (nedraustq) skaidius 2 848 2 859 tl -0,3 8%

Bendras apsilankymq skaiiius, iS jq: 398 496 369 771 28 725 7,8y0

;uaugusiqj q apsilankymai 297 477 275 726 21 751 3,01
,/o

'zaikq apsilankymai 101 075 94 045 7 030 t o

Apsilankiusiq vaikq dalis (%) palyginti su bendru
prisira5iusiqiq vaikq skaidiumi

r03% 99%
4%

Apsilankiusiq suaugusiqjq dalis (%) palyginti su
rendru prisira5iusiqjq suaugusiqjq skaidiumi

87% 85% )o/^a /u

A.psilankymai pas gydytojus (I lygio), i5 jq pas: l,8s 647 t42 098 +3 549 30, %

Seimos gydytojus 92 544 60 957 31 587 51, %

Vidaus ligq gydytojus 10 983 9 92r | 062 110 7%

Vaikq ligq gydytojus 24 919 16 281 3 638 153 /o

Sydytojus akuSerius ginekologus t9 417 20 t72 .7s5 t/o

Gydytojus chirurgus 17 937 16 023 1 9t4 1t %

Sydytojus psichiatrus

3ydytojus odontologus l9 848 t8 744 1 104 - t'

Apsilankymq skaiiius, tenkantis vienam
prira5ytam gyventojui (bendras), i5 jq:

1 1.9 10.9
1 ).21

pas Seimos gydytoj4 Gomand4) 8.2 4.2 + )5,i %

Pas gydytoj4 odontolog4 0.6 0.6

Apsilankymq skaiiius, tenkantis vienam
gydytojo etatui (bendras), i5 jq:

4 440 4031
+09 10, %

ieimos gydytojui 3 021 3 058 )-)t -r,2 /O

gydytojui odontologui | 443 I 363 t0 5,90,

Apsilankymai suaugusiqjq d€l ligos 225 338 2t6 355 3 983 +.29

A,psilankymai vaikq d6l ligos 51 745 42 933
8 812 20,: Yo

Siuntim ai hospitalizacij ai 2 930 2 9t5 15 lsq

luteikta skatinamqjq paslaugq 145 655 143 986 | 669 t5q

Suteikta slaugos paslaugq 28 ts8 19 817 3 341 I2oti

Ambulatoriniq slaugos paslaugq n€unuose gavejq
skaidius (ataskaitinio laik. paskutinei dienai)

299 299

Ambulatorines slaugos paslaugos namuose 24 825 t5 842 3 983 i6,i t/o

Profilaktiniai sveikatos tikrinimai, i5 jq: 80 362 80 678 .3r6 -0,4 'o



raikq 46 352 48 409 .2 057 .4,2%;o

;uaugusiqjq 34 010 32 269 r 741 t.4%

2021 metais pandemijos ir karantino laikotarpiais daug paslaugq buvo teikiama
nuotoliniu btidu. 2022 m. Si paslaugos teikimo forma irgi i5liko. Sios paslaugos neatsispindi 8-ojoje
lenteleje.

9 lentel6. Nuotoliniq paslaugq vykdymas

[vertinus pacientq apsilankymus ir nuotolines konsultacijas, 2022 m. atlikta Lymiai
daugiau Seimos gydytojq pirminio lygio paslaugq. Atsl[gus COVID-I9 pandemijos pavojui kitq
paslaugq nuotoliniu bDdu buvo teikiama maLiau.

7.2. Programq lykdymas

10 lentel€. Papildomq programq r,ykdymas.

Specialistai 2022m, 2021m. Polqttis (vnt.) Polq)tis (%)

Seimos gydytojai 92 307 s3 9r7 38 390 7l,2yo

Vidaus ligq gydytojai 5 075 9 645 -4570 -47,4yo

Vaikq ligq gydytojai 6 589 1 | 032 -4 443 -40,3y0

Gydytoj ai akuSeriai ginekologai 137 741 -604 -8r,5yo

Chirurgai

Bendrosios praktikos
slaugytojai

2 s10 5 689 -3 t79 -55,9yo

AkuSeriai I -1

II lygio specialistai l8 26 -8 -30,8o

Viso 106 636 81 051 25 585 3r,6yo

Programos pavadinimas Leiq ialtinis 2022m. 2021m. Eur Proc.

Budindio odontologo kabi-
neto paslaugos Klaipedos
mieste

Savivaldybes
leSos

53 280 l0 152 43 r28

Tuberkuliozes profi laktikos
organizavimo ir vykdymo
Klaipedos mieste paslaugos

Savivaldybes
le5os

3 105 2205 900 40,8o

Tiesiogiai stebimo trumpo
gydymo kurso (DOTS)
kabineto paslaugq organi-

zavimas ir teikimas

Savivaldybes
leSos

l2 000 12 000

Socialines paramos prie-
moniu teikimas tuberliu-

ES le5os 17 930 2 084 t5 864



lioze sergantiems Klaipe-
dos miesto gyventojarns

(DOTS kabineto pacien-

tams)

Pirmines asmens sveikal.os

prieZiriros paslaugq prieina-
mumo ir kokybes gerinimas

VSI Klaipedos sveikal.os
prieZiuros centre bei DO'fS
kabineto irengimas

ES leSos 243 958 206 792 a- r66 r8%

I5 viso 330 273 233 233 97 040 41,60

2019 metais pradeti vykdyti ir 2020-2022 metais tgsiami projektai pagal Europos
S4jungos strukt[riniq fondq investicijq programos priemong Nr.08.1.3-CPVA-R-609 ,firminds
asmens sveikatos prieZiilros veiklos efektyvumo didinimas" 12.1 veiklai: Kraujotakos sistemos lieq.
galvos smegenq kraujotakos
gveiko seneiimo srit),se bei vyresnio amZiaus Salies g]'ventojrl ligq profilaktikos. prevencijos ir
g.nkstyvosios diagnostikoq
qmbulatorines asmens sv
gveikatos prieZilros paslat
t

p".i."t"-r trtyti U.l pA-slaugas teikti namuose (Sveikatos netolygumq maZinimo Lietuvoje 2014-
2023 m. veiksmqplano 4 priedo 32.4papunktis; 5 priedo 23.4.2,23.4.2.I,23.4.2.2, 23.4.2.3,23.4.2.4
papunkdiai; 7 priedo 51.3 papunktis; Sveiko senejimo uZtikrinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmq
plano 1 priedo 30.7 papunktis; Nacionalines veLio profilaktikos ir kontroles 2014-2025 mefi4
programos 160.2.2.2 papunktis; Nacionalines veZio profilaktikos ir kontroles 2014-2025 mefi1
programos igyvendinimo priemoniu,2}lT-20l9 metq plano 4.12 papw'ktis).12.3 veiklai: Tiesiogiai
gtebimo gydymo kurso (DOTS, angl. directly observed treatment short course) kabinettl irengimas
(patalpq rekonstrukcija ir (ar) remontas, reikalingos irangos isigijimas) asmens sveikatos prieZiuros

istaigose, teikiandiose pirmines ambulatorines asmens sveikatos prieZiuros paslaugas (Sveikatos
netolygumq maZinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmq plano 1 priedo 23.5 ir 24.1 papunkdiai),
12.5 veiklai: Onkologiniq
paliat.yyiasras pagalbos I
4axquo_Se: statinir+ ir (g1) patalpq. skirtq Sioms paslaugoms teikti. rekonstrukciia ir remontas.

leikalingos irangos
pgqtgntqfAlqgelg (Sveiko senejimo uZtikrinimo Lietuvoje 2014-2023 m. veiksmq plano 5 priedo

5 1 . 1 papunktis, Nacionalirres veZio profilaktikos ir kontroles 2014-2025 metq programos 160.3.3.1

papunktis, Nacionalines veZio profilaktikos ir kontroles 2014-2025 metq programos igyvendinimo
priemoniq 2014-2016 metq plano 5.3 papunktis). Skirtas finansavimas 12.1,I2.3 ir 12.5 veikloms
pragal prira5ytq pacientq skaidiq- 487 606 € 36 menesiams. Projektas tgstinis, buvo r,ykdomas 2020-
2,1 metais, pratgstas dar ir 2022 metams.

Patvirtintas projektas pagal Europos S4jungos strukturiniq fondq investicijq programos
priemong Nr. 08.4,2-ESITA-R-615 ,,Priemoniq, gerinaniiq ambulatoriniq sveikatos prieiiuros
paslaugq prieinamumq tuberkulioze sergantiems asmenims, jgtvendinimas". Numatomas
finansavimas - 6l 529 €, uZ kuriuos bus aprDpinami maisto talonais besigydantieji del tuberkuliozes
Tiesiogiai stebimo trumpo gydymo kurso (DOTS) kabinete. Papildomai 7,5oA skiriama Valstybes
leit4,7,5o/o steigejo - Klaipedos savivaldybes - le5q. Projektas tgstinis vykdomas 2020-2023 metais.

ORGANIZACINE VEIKLA



7.3. Visuomends Svietimas ir informavimas
Visa informacija pacientams ir darbuotojams skelbiama Potiklinikos tinklapyje adresu

@.lt'Informacijossklaidaisukurtaspuslapissocialiniuosetinkluose-
Iiacebook.

2022 m. visuomene informuota apie:

- VSI Klaipedos miesto poliklinika vykdom4 ES finansuojam4 projekt4 ,, Pirminis asmens
sveikatos prieiiuros paslaugq prieinamumo ir kolqtbes gerinimo Vi/ Klaipedos sveikatos
prieZiuros centre bei DOT,9 kabineto irengimos";

- V5{ Klaipedos miesto poliklinika vykdom4 ES finansuojam4 projekt4 "socialinds paramos
priemoniry teikimas tuberkt.tlioze sergantiems Klaipedos miesto gyventojams (DOTS
kabineto pacientams),'

- skelbiama ir nuolat atnaujinama informacija apie COVID-19 vakcinacij4;
- pasaulines kovos su prostatos veZiu dien4;
- apie i istaig4 priirnamus darbuotojus;
- dantq silantq paslaug4;
- apie Lietuvoje naudojam4 pagalbos telefon4 112;
- kr[tq sveikatos dien4;
- apie laboratorijoje atliekam4 sARs-cov-2-lgG antik[nq kiekybini tyrim4;
- apie hepatitq C;
- Pasauling plaudiq uZdegimo dien4;
- Sirdies ir kraujagysliq prevencing program4;
- apie istaigoje atliekamus greituosius antigeno testus;

Aktuali informacija skelbiama Poliklinikos erdvdse pakabintuose ekranuose. 2022 m.
sl<elbta informacija:

- STT informaciniai filmukai korupcijos prevencijos tema;
- prevencines veZio programos;
- Hepatito C reklama;
- Vyriausiojo gydytojo kreipimasis del istaigoje netoleruojamos korupcijos;
- VLK informacija

7.4. Pacientq pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis

Poliklinikoje 2022 rn. atliktos trys pacientq ir dvi darbuotojq apklausos. Pilnai atnaujinus visq
paslaugq teikim4, pacientq pasitenkinimo lygis teikiamomis paslaugomis sumaZejo iki 0,83 balo
(202I- - 0,98). Vykdomq pacientq apklausq analize parode, jog pacientai nepatenkinti apsunkintu
prisiskambinimu po i5eiginiq ir Svendiq dienq, kai skambudiq srautas ypad padideja. Del Sios
prieZ4sties skaitmenizuotas telefoninis rySys Poliklinikoje, sustiprintas ir praplestas Skambudiq
centras, perskambinama pacientams, kuriq skambudiai praleisti. Poliklinikoje dirbantys gydytojai yra
vyresnio amZiaus, daLnai serga, vaduojandiam gydytojui tenka itin didelis kruvis ko pasekoje sunkiau
pacientams patekti pas pavaduoj anti gydytoj 4.

Gautos 3 padekos. Ciauta 25 skundq (20 elektroniniu pa5tu, 5 ra5ytiniai), i5 kuriq 3 pasitvirtino.
Pagrindine skundq prieZastis - grubus ir neeti5kas darbuotojq elgesys .Imtasi atitinkamq priemoniq.

7.5. Kokybds vadybos sistemos tobulinimas

2022 m. atlikti 8 planiniai ie 1 neplaninis auditai. Paruo5ta 8 kokybes vadybos sistemos
procedlros ir 2 apra1ai. 2022 m. Valstybinei akreditavimo sveikatos prieZilros veiklai tarnybai prie
S'veikatos apsaugos ministr:rijos pateiktos ataskaitos ir planai del akredituotos Poliklinikos Seimos
medicinos paslaugos stebesenos.



8, INF'ORMACINIV TECHNOLOGIJU IR INF'RASTRUKTUROS PLETRA

8.1. Informaciniq technologijq rysfymas

Poliklinikoje idiegta informacine sistema POLB, kuri, sudarius sutarti su V| Registry
centru, prijungta prie ESPBI. Gydytojai i5duoda tik elektroninius nedarbingumo paZymejimus.
Mirties liudijimai, vairuotojq sveikatos paLlmos, vaikq profilaktinio patikrinimo paZymos
iSduodamos tik per e-sveikatq. Medikamentq ir slaugos priemoniq receptai, siuntimai specialistq
konsultacijoms iSra5omi per e-sveikatq. Poliklinikoje visi apsilankymai fikr;uojami e-sveikatoje.

Pacientq elektronines registracijos sistema idiegta ir sekmingai buvo naudojama nuo
2008 metq.2020 m. papildyta sutartis su Registrq centru ir pacientai registruojami e-sveikatos trPR
IS posistemeje. Turime pastebeti, kad 5i posisteme, kaip ir vrsa e-sveikatos programa veikia su
dideliais trikdZiais, labai dainai stringa, tuo labai apsunkindama Poliklinikos gydytojy ir slaug,ttojt1
darb4. Nuolatos kreipiames i sistemos administratorius, iSdestome problemas, bet padetis nesikeidia.
Dar stebime ir nuolat girdime i5 pacientq, kad IPR IS nepatogi naudoti pacientams, registravimas
labai komplikuotas ir sudetingas, toddl padiq pacientq registracija Zenkliai sumaZejusi.

Poliklinikos interneto svetaind i5sami, atitinka teises akq reikalavimus. {diegtas vaistq
suderinamumo tikrinimas per su Poliklinlftos informacinds sistemos POL$ susiet4 platform4
vaistai.lt., vykdome vaistq verifikavim4. Vykdome nepageidaujamq ivyki,+ registracij4.

Poliklinikos registraturoje isteigtas skambudiq centras, padidintos darbo vietos
registratoriq, priimandiq pacientq skambudius, yra galimybe registruoti neprisiskambinusius
pacientus ir jiems perskambinti. Poliklinikoje panaikinta pasenusi telefono stotele ir nupirkta
skaitmenines telefonijos paslauga, idiegta balsine skambudiq reguliavimo sistema- autoatsakiklis,

Nuo 2019 metq idiegta vaistq verifikavimo sistema, suteikianti galimybg tikrinti vaistq
pakuotes centralizuotoje vaistq sistemoje. Vykdome nepageidaujamq ivykiq reglistracij4.

2023 metais numatoma baigti diegti laboratorijos informaoing sistem4 (LnS).
Planuojama atnaujinti kompiuterizuotas darbo vietas naujais kompiuteriais ir spausdintuvais.

Apskaita - Poliklinikoje idiegta buhalterine apskaitos programa ,,STEKAS-ApskaIta"
ir,,ST E KA S -Al ga", idiegto s personalo posi stemds.

Poliklinikoje diegiama valdymo apskaita, leidZianti vertinti kiekvieno darbuotojo indeli
iveiklos rezultatus.

Vadovaujantis tarptautiniais vidaus audito standartais, buvo atliklas vidaus kontroles
sistemos vertinimas, daug demesio skiriama rizikos valdymui. Kokybes vadybos sistema nuolat
atnauj inam a pagal I S O 900 1 :20 1 5 reikalavimus.

8.2. Infrastrukttiros ir medicinines irangos atnaujinimas

Siekiant gerinti darbo s4lygas Poliklinikos darbuotojams bei uZtikrinti higienos norm\
reikalavimus,2022 m. ukio bldu toliau buvo remontuojami gydytojq darbo kabinetai, pacientq
laukiamieji, buitines patalpos. {staiga per 2022 m. isigijo medicinines irangos trZ,493 212,49 Eur, i5
jq iS ES le5q - uZ 38 281,85 EUR, .fsigyta kitos irangos : i5 Savivaldybes le5q,didinant istatini
kapital4, -uL 53 663,50 EIJR atnaujinta reabilitacijos skyriaus iranga (isigytos povandenio masaZo
vonios) ,u1.399 300 EUR patikejimo teise perduoti i5 Savivaldybes uZ SAM programines lesas
nupirkti du modern[s rentgeno aparatat.lS nuosavq le5q papildomai isigyta bfitinos veiklai vykdyti
kompiuterines irangos ir jos priedquL 12 I28,19 EUR., podiatrine pedq prieZiur:os kede.

Vykdant ES finansuojam? projekt4 08.1.3-CPVA-R-609-31-0006, atliktas VAIDAUGU

Seimos gydytojo kabineto paprastasis remontas, irengiant neigaliqjq keltuv4. Papildomai isigyta



kompiuterines ir orgtechninds irangos, odontologine kede
projekt4 jau isisavinta 450 750 EUR, tame tarpe 2022 m.

ir kt. Medicinines priemones.Viso pagal Si

-243 958 EUR.

9. KORUPCIJOS PREVENCIJA

Poliklinika itraukta i Skaidriq asmens sveikatos prieZiuros istaigq s4raS4, Korupcijos
prevencijos srityje 2022 metais ivykdyta:

- 2022 m. kovo men. ivykdyta darbuotojq bei pacientq korupcijos tolerancijos
apklausa, Apklausos rczulllatai paskelbti istaigos svetainej e.,.

-2022 m' birZelio men. 27 d. i,yko nuotolinis susitikimas su Klaipedos miesto
savivaldybes administraci.ios bendrojo skyriaus vyriausi4ja specialiste Alma Kardiauskiene del
sveikatos istaigq internetinese svetainese skiltyje ,,Korupcijos prevencija" skelbiamos informacijos.

-2022 m. birZelio men. 30 d. Lietuvos Respublikos specialiqjq tyrimq tarnvba
organizavo nuotolini susitikim4 tema ,, Pagrindiniai Zingsniai korupcijos atsparios aplinkos kUrimo
link".

-2022 m. spalio men. pateikti pasi[lymai ir gauta i5vada i5 Lietuvos Respublikos
specialiqjq tyrimq tarnybos ,, Del korupcijos rizikos vaistiniq preparatq , ..tidi.iro,
priemoniq(prietaisq) reklamos srityje. ISvadoje nurodyta,kad Poliklinika igyvendino visus g
pasiDlymus i5 9.

-2022 m/. lapkridio men. 16 d. gautas Klaipedos miesto Savivaldybes administracijos
direktoriaus isakymas del Klaipedos miesto savivaldybes skaidrios asmens iveikatos prieZiuros
istaigq s4raSo patvirtinimo, kuriame Klaipedos miesto poliklinikai suteikiamas skaidrios asmens
sveikatos prieZiuros istaigos vardas,

-2022 m, gruodZio mdn. 1 d. Lietuvos Respublikos specialiqjq tyrimq Tamybos atstovas
vede paskait4 Klaipedos miesto poliklinikos darbuotojams ,,Korupcijos samprata ir pasirei5kimas
Lietuvoj e",,,Korupcij o s rizikos sveikatos apsaugoj e".

- atlikta konrpcijos pasirei5kimo tikimybe mokamq paslaugq teikimo srityje;
- paruo5ta ir interneto svetaineje paskelbta Korupcijos prevencijos 2021-2022 met\

programos priemoniq plano igyvendinimo ataskaita;

10. VEIKLOS KRYPTYS IR VEIKSNIAI GALINTYS TURETI REIKSMINGoS ITAKoS
2023-2025 METU VEIKLAI

Klaipedos miesto poliklinikos planuojamos pagrindines veiklos kryptys ateinandiam
laikotarpiui:

. Gydytojq ir slaugytojq pritraukimas, vadovq ugdymas.

. ES 609 ir ES 615 priemoniq tgstinis igyvendinimas.
Darbo organizavimas ir eiliq pas Seimos gydytojus ir gydytojus specialistus
valdyrnas.

l*ff#Hr#*{*#fiq*-",i.r"xili'i***::*",
biuru, slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas teikiandiomis ligoninemis,
socialines paslaugas namuose teikiandiomis istaigomis, V5{ Klaipedos miesto
greitosios medicinos pagalbos stotimi.

Ateinandio laikotarpio kryptys orientuotos ipagrindini Klaipedos miesto poliklinikos
tiksl4 - teikti kvalifikuotas, kokybi5kas ir savalaikes pirmines ir antrines ambulatorines sveikatos
prieZiDros paslaugas, atitinkandias pacientq lDkesdius. Klaipedos miesto poliklinika sveikatos



prieZiDros istaigq tinklo vystyme Klaipedos politikq ir savivaldybes administracijos pritarimu
numatyta, kaip vienas pilnaverdiq savivaldybes sveikatos centrq, todel dideli demesi skirsime
planavimui ir pasiruosimu i organizuoti numatytas paslaugas.

Poliklinikos darbui ir strateginiq tikslq igyvendinimui2023 m. vis dar reikiming4 itak4tures 2020 kovo men. 1ld. Pasulines sveikatos apsaugos orgarizacijos paskelbta panderiiia aer
viruso COVID-19 plitimo. Tiketina, kad ir 2023 metan, ui"nu"pugrindirriq tikslq ir priemones bus
orientuotos ipaslaugq teikim4 siekiant suvaldyti pandemij4. PotiHlitkair toliau susidurs su isstikiais
organizuojant saugias sveikatos prieZi[ros paslaugas. Tai tures itakos Potiklinikos teikiamq paslaugq
apimtims, pinigq srautams" papildomoms iSlaidos del nenumatytq darbq igyvendinimo.

2021 metais, pradejus qrkdyti vakcinacijos proces4, potiktinika paskirta kaip
vakcinacij4 organizuojanti istaiga. 2023 m. vakcinacijor pto..iar bui vykdomas ir toliau, siekiant
suvaldyti ligos plitim4 ir iSvengti sunkiq komplikacijq.

2023 metais ir toliau tgsiame testavimo uZtikrinim4 pagalnuolat besikeidiandius teises
aktus, pagal poreiki organizuosime ne tik Mobiliojo punkto darb4,bet ir mobiliqjq komandq vykim4
i Zidinius, moksleiviq [kiq kaupiniq emim4, serologiniq tyrimq atlikim4. iai reikalauja'daug
ZmogiSkqjq istekliq, trikdo p oliklinikos pagrindines veiklos arlikim4.

2023 metais ypating4 demesi planuojame skirti Potiklinikos darbo sugr4zinimui I
iprastini reLim4, prevenciniq programq r,ykdymui - pertvarkant programq koordinatoiiaus darba,
stiprinti slaugos namuose paslaugas, plediant slaugos namuose tarnybq.

2022 vasario 24 dien4 prasidejus karui, Rusijos federacijai uZpuolus Ukrain4, atsirado
nauji i55Dkiai teikiant pagalb4 Ukrainos pabegeliams. Aktualus ir civiiines saugos priemoniq
atnaujinimas, kaupimas ir isigyjimas vykdant naujus Vyriausybes nutarimais putuittintui
reikalavimus. Tai pareikalaus nemaLai papildomq finansiniq resursq.

2023 m ir toliau ieSkoti galimybiq ivertinti galimybiq studij4 del pastato Taikos pr,76
renovacijos ir energetinio audito i5vadas ir teikti Savivaldybes administraciju, politikams, del
tolesniq sprendimq priemimo. Teikti paraiSk4 SAM , numatant pastato renovacij4-(Taikos p,r.76)
itraukti inumatomos reformos planus, finansuojant is ES numatomq lesq.

Tgsti ES finansuojamrl programrl vykdym4.

l. Poliklinikoie dirbakvalifikuoti Seimos gydytojai, vidaus ligq, vaikq ligq gydytojai,
odontologai, gydytojai specialistai, slaugytojai, nuolat besitobulinantys ir gerinantys paslaugq
kokybg.

2. Sudarytos s4lygos profesionalumui ir kvalifikacijai kelti.

3. Poliklinika akredituota Seimos medicinos paslaugai [diegta i:r nuolat tobulinama
kokybes vadybos sistema pagal LST EN ISO 9001 :2015 standartE.

4. Vadovaujantis tarptautiniais vidaus audito standartais buvo atliktas vidaus kontroles
sistemos vertinimas, daug demesio skiriama rizikos valdymui.

5. Pastovus naujq paslaugq diegimas.

6. {vesta elektronine pacientq registracija, sukurta ir nuolat tobulinama Potiklinikos
informacine technolo g ine baze.

7. Gereja Poliklinikos ivaizdis, renovuojamos patalpos, isigyjama naujos diagnostines
ir gydymo irangos, sutvarkyta aplinka.

_l



8. Didesnis rl6mesys skiriamas vaikq, neSdiqjq, neigaliqjq ir senyvo amZiaus pacientq

paslaugq teikimui, prevenciniq programq vykdymui, letiniq neinfekciniq, onkologiniq ligtt

diagnostikai ir gydymui.

9. Bendradarbiaujama su Klaipedos universitetu, Klaipedos valstybine kolegija,

l,ietuvos sveikatos mokslq un"iversitetu, *osi*t visuomenes sveikatos, slaugos specialistus,

kineziterapeutus.

1 . Nerenovuotas pasta tas, L,emaenergetinio efektyvumo klase.

2. Neispletotas informaciniq technologijq tinklas tarp gydymo istaigq, netobula

e-sveikata.

3. TLK neskiriamos kvotos naujq specialistq ivedimui, pilnai neatsiskaitomaty'' atliktas

paslaugas.

4. Didejantis prisira5iusiq pacientq amZiaus vidurkis, pacientq virS 65 metq procentinis

rlidejimas.

5. Gydytojq ir slaugos specialistq amZiaus vidurkio didejimas.

6. Jaunq sPecialistq trukumas'

7. Minimalios algos didinimas, neskiriant tam papildomq le5q, darbo uZmokesdio

skirtumo tarp vidurinio personalo ir nekvalifikuoto personalo maZejimas'

g. Sakines kolektyvines sutarties nuostatos, priimamos nederinant su steigejq atstovais

(Savivaldybiq asociacija), primeta nepamatuotus privalomus sprendimus darbo uZmokesdio kelimo

ir darbo santykiq reguliavimo klausimais'

L Galimybe dalyvauti sveikatos prieZilros istaigq tinklo, gristo kompetencijos centrq

ir bendradarbiavimo modeliu, kurime'

2. Galimybr) dalyvauti ES projektuose, konkursuose, siekiant pritraukti papildomq lesq

istaigos veiklai.

3. Galimybt) plesti paslaugq spektr4'

4. Galimybe bendradarbiauti su Teritorine ligoniq kasa, Sodra, kitomis sveikatos

prieZi[ros ir socialines rupybos lstaigomis, verslo struktrJromis, Svietimo istaigomis

5. Galimybe teikti papildomas mokamas, PSDF nefinansuojamas diagnostines ir

gydomasias paslaugas.

1. Specialistq trflkumas, didejantis gydytojq amZiaus vidurkis

paslaugq prieinamumui'

2. prira5ytr4 pacientq skaidiaus maZejimas, draustumo nebuvimas neigiamai atsilieps

istaigos finansavimui'

3. Netolygus finansavimas maZins galimybq teikti naujas paslaugas, isigyti ir atnaujinti

medicining irangq, atlikti planuoj amus renovacij os darbus'

atsilieps
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