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I SKYRIUS
BENDROS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Klaipédos miesto poliklinikos (toliau — Jstaiga) socialinio darbuotojo
pareigybés apraSymas nustato Kkvalifikacinius reikalavimus, teises, pareigas, kompetencijg bei
atsakomybe, Kurie yra privalomi tiek socialiniam darbuotojui, tiek darbdaviui.

2. Socialinj darbuotoja j pareigas priima ir i$ jy atleidZia Jstaigos vyriausiasis gydytojas teisés
akty nustatyta tvarka.

3. Socialinis darbuotojas tiesiogiai pavaldus Jstaigos Seimos medicinos skyriaus slaugos
administratoriui.

4. Socialiniam darbuotojui suteikiama paraso teisé [staigoje naudojamuose dokumentuose
profesinés kompetencijos ribose arba suteikiama atskiru vyriausiojo gydytojo rastisku jgaliojimu.

5. Socialinis darbuotojas turi buti savarankiskas, diplomatiskas, sgziningas, komunikabilus,
empatiSkas, mandagus, tvarkingas, laikytis profesinés etikos reikalavimy.

6. Socialinis darbuotojas savo darbe vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos
Respublikoje galiojanciais teisés aktais, reglamentuojanciais sveikatos priezitiros jstaigy veiklg ir
asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimg, darbo santykius, darbuotojy saugg ir sveikatg ir
poistatyminiais teisés aktais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos (SAM) jsakymais, Medicinos ir higienos normomis, [staigos
vyriausiojo gydytojo jsakymais, vidaus tvarkos taisyklémis, bei §iuo pareigybés apraSymu.

11 SKYRIUS
KVALIFIKACINIAI REIKALAVIMALI

7. Socialinio darbuotojos profesiné kvalifikacija jgyjama baigus socialinio darbo studijas.
Uzsienyje jgyta socialinio darbuotojo profesiné kvalifikacija pripazjstama Lietuvos Respublikos
reglamentuojamy profesiniy kvalifikacijy pripaZinimo jstatymo ir kity profesiniy kvalifikacijy
pripazinima reglamentuojanciy teisés akty nustatyta tvarka.

8. Socialinis darbuotojas dirba savarankiskai, bendradarbiaudamas su sveikatos prieziliros
specialistais ir kitais specialistais, teikia socialines paslaugas visy amziaus grupiy pacientams,
tikslingai ir veiksmingai panaudodamas sveikatos priezitiros iteklius.

9. Socialinios darbuotojos profesing kompetencijg sudaro Zzinios, gebéjimai ir jgudziai,
kuriuos jis jgyja atitinkama profesing kvalifikacija suteikiancias studijas bei nuolat tobulindamasis,
atsizvelgdamas ] nuolating mokslo, technikos ir praktikos pazanga.

111 SKYRIUS
TEISES

10. Socialinis darbuotojas turi teise:

10.1. verstis socialinio darbuotojo praktika teisés akty, reglamentuojan¢iy asmens sveikatos
priezituros paslaugy teikima, nustatyta tvarka;

10.2. pagal kompetencija konsultuoti pacientus, fizinius ir juridinius asmenis Lietuvos
Respublikos teisés akty, reglamentuojanciy socialiniy darbuotojy paslaugy teikimg, nustatyta tvarka;

10.3. atsisakyti teikti socialinio darbuotojo paslaugas, jei tai prieStarauja profesinés etikos
principams arba gali sukelti realy pavojy paciento ar gydytojo gyvybei, iSskyrus atvejus, kai teikiama
biitinoji medicinos pagalba;



10.4. gauti darbui buting informacijg apie gydomus ir konsultuojamus pacientus Lietuvos
Respublikos teisés akty, reglamentuojanciy pacienty asmens duomeny tvarkyma, nustatyta tvarka;

10.5. socialinis darbuotojas turi ir kity teisiy, nustatyty kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose, reglamentuojanc¢iuose socialiniy paslaugy teikimg asmens sveikatos prieziiiros jstaigose.

IV SKYRIUS
PAREIGOS

11. Socialinis darbuotojas privalo:

11.1. socialinio darbuotojo kompetencijai nepriskirtais atvejais pacientui, kuris j jj kreipiasi,
suteikti biitingja medicinos pagalbg ir pacienta nusiysti pas gydytoja, turintj licencijg verstis
atitinkama medicinos praktika;

11.2. bendradarbiauti su sveikatos priezitiros ir kitais specialistais;

11.3. suteikti informacijg pacientui apie sveikatos stiprinima;

11.4. laikytis socialinio darbuotojo profesinés etikos principy, gerbti pacienty teises ir jy
nepazeisti,

11.5. tobulinti profesing kvalifikacijg Lictuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
nustatyta tvarka;

11.6. tvarkyti socialinio darbuotojo praktikos dokumentus Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro nustatyta tvarka;

11.7. nediskriminuoti pacienty dél lyties, amziaus, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry;

11.8. teisés akty nustatyta tvarka pranesti teisésaugos bei kitoms jgaliotoms valstybés
institucijoms apie suzalotus pacientus, kuriems Zala galéjo biiti padaryta nusikalstama veika;

11.9. atlikti kitas Lietuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojanciy socialinio darbuotojo
praktika, nustatytas pareigas.

12. Socialinis darbuotojas tinkamai pildo Lietuvos Respublikos teisés aktais, Istaigos vidaus
dokumentais nustatytus medicininius dokumentus bei teikia statistinius ir kitus privalomosios
atskaitomybeés duomenis tiek popieriniu, tiek elektroniniu formatu.

13. Socialinis darbuotojas laikosi profesinés etikos principy, gerbia pacienty teises ir stengiasi
Ju nepazeisti, saugoja profesing paslapt] ir visg informacijg apie pacientg. Saugoja medicinines
paslaptis bei kita konfidencialig informacija, kuri suzinoma [staigoje atliekant savo pareigas.

14. Socialinis darbuotojas vykdo kitas Lietuvos Respublikos, [staigos teisés aktais nustatytas
pareigas, ir kitus vyriausiojo gydytojo pavedimus, nenumatytus pareigybés apraSyme, taciau
susijusius su socialiniy paslaugy teikimu, atlieka kitas teisés aktais nustatytas funkcijas socialinio
darbuotojo srityje.

V SKYRIUS
FUNKCIJOS

15. Socialinis darbuotojas Seimos medicinos komandoje atlieka svarby vaidmenj,
uztikrindamas pacientams visapusiSka ir kokybiska prieziiira. Dirbdami kartu su gydytojais,
slaugytojomis ir kitais sveikatos priezitiros specialistais, socialiniai darbuotojai padeda pacientams
spresti socialines, emocines ir finansines problemas, trukdancias jiems gauti ir iSlaikyti gerg sveikatg.

16. Socialinio darbuotojo vaidmuo $eimos gydytojo komandoje:

16.1. Pacienty poreikiy jvertinimas. Socialiniai darbuotojai bendrauja su pacientais, siekdami
suprasti jy individualias problemas ir poreikius. Jie atlieka socialinius tyrimus, renka informacijg apie
paciento Seimos funkcija, finansing padétj, socialing paramg ir kitus veiksnius, galin¢ius turéti jtakos
Jjo sveikatai.

16.2. Socialiniy problemy sprendimas. Socialiniai darbuotojai padeda pacientams spresti
jvairias socialines problemas, pavyzdziui benamyste, skurdg, smurtg Seimoje, priklausomybes ir kt.
Jie bendradarbiauja su socialinés paramos institucijomis, teikia konsultacijas ir paramg pacientams
bei jy Seimoms.

16.3. Sveikatos priezitiros paslaugy koordinavimas. Socialiniai darbuotojai padeda
pacientams gauti jiems reikalingas sveikatos priezitiros paslaugas. Jie tarpininkauja tarp pacienty ir
kity sveikatos prieziiiros specialisty, padeda uzsiregistruoti pas gydytojus, organizuoja transportg ir
kt.



16.4. Pacienty Svietimas. Socialiniai darbuotojai Sviecia pacientus apie sveikatos priezitiros
temas, padeda jiems suprasti savo ligos pobiidj, gydyma ir prevencines priemones. Jie taip pat moko
pacientus savarankiskai ripintis savo sveikata.

16.5. Parama kriziy metu. Socialiniai darbuotojai teikia paramg pacientams ir jy Seimoms
krizinése situacijose, pavyzdziui, sunkios ligos, netekties ar nelaimés atveju.

16.6. Bendruomenes iStekliy mobilizavimas. Socialiniai darbuotojai bendradarbiauja su
bendruomenés organizacijomis, sickdami pacientams suteikti jiems reikalingg paramg ir paslaugas.

17. Socialinio darbuotojo funkcijos Seimos gydytojo komandoje:

17.1. surenka socialiniy paslaugy teikimui reikalingg informacijg apie pacienta, jo socialing
situacija, aplinkg ir jvertina socialiniy paslaugy poreikj pacientui bei artimiesiems.;

17.2. bendradarbiaudamas su gydytojais, slaugytojais ir Kkitais sveikatos prieziiiros
specialistais padeda pacientui (jo artimiesiems) spresti socialines problemas;

17.3. inicijuoja, organizuoja pacienty (jo artimyjy) savipagalbos grupes ir (ar) veda jy
uzsiémimus, organizuoja ir (ar) veda uzimtumo, geb¢jimy ir socialiniy jgidziy ugdymo, naujy elgesio
modeliy formavimo, problemy sprendimo, psichosocialinio palaikymo grupiy uzsiémimus,
atsizvelgdamas j paciento gebé&jimus ir ligos ypatumus;

17.4. uztikrina socialiniy paslaugy testinuma;

17.5. bendradarbiauja ir koordinuoja savo veikla su kitomis institucijomis;

17.6. padeda pacientui spresti kylancius konfliktus tarp sveikatos prieziiiros specialisty, kity
pacienty ir (ar) jo ratimyjy;

17.7. fiksuoja informacija apie socialiniy paslaugy teikimo eiga;

17.8. parengia ir iSsiuncia medicinos dokumentus dél socialinés globos jstaigos ar dienos
centro lankymo;

17.9. pagal kompetencija atlieka techninés pagalbos priemoniy poreikio vertinimg, parengia
reikalingus dokumentus ir siunc¢ia pacientg jsigyti techninés pagalbos priemoniy;

17.10. teikia pacientams informacijg ir dalyvauja rengiant dokumentus globos ar jvaikinimo
klausimais.

VI SKYRIUS
ATSAKOMYBE

18. Socialinis darbuotojas atsakingas uz:

18.1. pareiginiy darbo funkcijy tinkamg ir savalaikj vykdyma;

18.2. socialinio darbuotojo kvalifikuota, kokybiska paslaugy teikima pacientams;

18.3. Medicinos ir higienos normy reikalavimy vykdyma;

18.4. Istaigos tikslinga, efektyvy turimy istekliy panaudojima bei apsauga (medikamenty,
medicinos priemoniy, medicinos prietaisy, jrangos, inventoriaus ir kt.);

18.5. pacienty teisiy jgyvendinimg ir paslaugy prieinamuma.

19. Atsako uZ netinkamg Lietuvos Respublikos teisés akty ir/ar lokaliy teisés akty bei jam
pavesty pareigy vykdyma ar jy nevykdyma. Taip pat atsako uz netinkamg asmens duomeny tvarkyma
ir/ar asmens duomeny paslapties atskleidima, uz turting zala, padarytg Istaigai, d¢l savo kaltés ar
aplaidaus neatsargumo.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20. Sis pareigybés aprasymas gali biti perzitirimas ir i§ naujo tvirtinamas:

20.1. 1§ esmes pasikeitus darbuotojo darbo pobudziui ir/ar kvalifikaciniams reikalavimams;
20.2. pasikeitus pareigybés pavadinimui;

20.3. pasikeitus [staigos struktiirai;

20.4. Istaigos vyriausiojo gydytojo sprendimu.

Susipazinau ir sutinku vykdyti:

(Parasas) (Vardas ir pavardé)

(Data)



